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Kako informisati ljude da mogu da pokrenu sopstveni posao?

BRKANOVIC_Na podetku je neophodna jaka medijska kampanja
kako bi ljudi shvatili koliko je za njihovu karijeru pozitivno otpocinjanje
privatnog posla. U toj kampaniji drzava preko mreze regionalnih agen-
cija za razvoj malih i srednjih preduzeca nastoji da informiSe sve poten-
cijalne preduzetnike koji zive i rade na lokalu, da bi oni mogli da kazu
da liih to zanima ili ne, jer ne mogu svi ni da budu preduzetnici. Pred-
uzetnik je onaj ko je sposoban da prepozna biznis Sansu, da definiSe
biznis ideju, da oceni da li ima Sanse da je realizuje na trzistu i da to
uradi. Taj proces se nikada ne zavrSava, vec pravi preduzetnik pono-
VO prepoznaje novu Sansu i krece u novi biznis. Dobro je ipak znati da
u razvijanju svog biznisa potencijalni preduzetnici prvo moraju da oce-
ne da li raspolazu potrebnim preduzetni¢kim sposobnostima.

Prvi korak u tome jeste testiranje preduzetnikovih osobina, drugi
korak je izrada biznis-plana koji treba realno sagledati u smislu njego-
ve ostvarljivosti, dok na kraju sledi njegova realizacija.

Nakon kampanije informisanja, u kojoj se ljudi upoznaju sa pred-
nostima i uslovima pokretanja malih i srednjih prduzeca, u procesu
edukacije ljude treba testirati da li su oni zaista u mogucénosti da bu-
du preduzetnici.

ZAMBRANO_Pa, mi pri¢amo sa razli¢itim ljudima kako bismo ih
ohrabrili da postanu preduzetnici. Naravno, niko ne moze da obudi
sve ljude da to budu jer nisu svi za to ni sposobni. Projekti kojima mi
rukovodimo nisu toliko usmereni na obezbedivanje samih startap kre-
dita ve¢ za pruzanje pomoci odredenim kategorijama stanovnistva
kako bismo ih edukativno i tehnicki pripremili da mogu $to uspesnije
da konkuriSu za dobijanje kredita. Naravno, tu postoji problem sa
bankama koje se nerado odluéuju da preuzmu rizik i finansiraju one
koji se odluCuju da po¢nu sopstveni posao. U toj kategoriji najvie je
mladih koji naj¢es¢e nemaju imovinu koju bi mogli da stave u zalog
kako bi dobili kredit. Ipak, najvaznije je da ljudi imaju dovoljno znanja
kako bi prihvatili pravila igre i mogli sa njima da se nose. Onima koji
nisu sposobni ili u mogucénosti da sami obezbede sredstva za zivot
pomazemo kroz druge vidove naseg angazovanja. Tu mislim na hu-
manitarne i socijalne programe koje smo veoma uspesno sprovodili
proteklih godina.

Sta radi drzava, a $ta mogu ljudi sami?

BRKANOVIC_Drzava daje dve vrste pomodi — nefinansijsku i finan-
sijsku. Nefinansijska podrazumeva sistem edukacije potencijalnih pred-
uzetnika, jer to kosta, a oni koji treba da otponu sopstveni posao
najCesce nisu sigurni da li Zele da investiraju u sticanje znanja posto jo$
nisu sigurni da li ¢e uiopSe uéi u posao. Drzava organizuje jednodnev-
ne seminare za testiranje zainteresovanih za podinjanje posla i visede-
nevne seminare za edukaciju onih koji se opredele da se oprobaju u
privatnom biznisu.

Sto se tiGe finansijske pomodi drzave, potrebno je pre svega raz-
biti jednu iluziju. Naime, u uspesne startap kreditne aranzmane nika-
da se ne ulazi iskljugivo tudim sredstvima. Preduzetnik mora sam da
vidi kakvim resursima raspolaze, koliko sredstava moze sam da sa-
kupi, pa tek tada konkuriSe za razliku sredstva, a koja se daju iz fon-
dova namenjenih podsticanju razvoja malih i srednjih preduzec¢a. To
su obi¢no mnogo jeftinija sredstva od kredita banaka koje inace i ne
vole ili uopste ne rade sa ovakvim klijentima. Sto kazu, bankari uvek
imaju i tregere i kai$ jer vole da se maksimalno obezbede za pozaj-
mljena sredstva. To se i moze razumeti jer o potencijalnim preduzet-
nicima oni nemaju nikakve finansijske pokazatelje kao $to su bonitet,
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finansijski izvestaji o poslovanju u proteklom periodu i druga doku-
menta na osnovu kojih bi procenili rizik davanja sredstava.

ZAMBRANO_Mi pomazemo ljudima da se samoorganizuju, da ih
banke drugacije gledaju kada dodu da traze sredstva. Pomazemo im
da budu mnogo odlucniji i u stanju da rukovode projektima kako bi
na osnovu toga uspeli da obezbede sredstva za finansiranje poslova.
Obezbedivanjem kreditnih linija mi pomazemo i drzavi kako bi ona
mogla da garantuje bankama nadoknadu rizika u koje se upustaju fi-
nasiranjem novih preduzetni¢kih poduhvata. To svakako otvara mno-
go novih Sansi za one koji Zzele da se oprobaju kroz preduzetnistvo.
Naravno, za ovakve kredite mogu da konkuriSu i oni koji su negde
vec zaposleni, a Zeleli bi da po¢nu sopstveni posao, kao i oni koji ni-
su mladi. Svi oni pre svega moraju da budu hrabri i preduzetnicki ori-
jentisani kako bi se upustili u dalji razvoj posla.

Da li su i koliko povoljni krediti koje za to daje drzava?

BRKANOVIC_Drzava svesno preuzima rizik na sebe i kroz ova-
kve kreditne linije obezbeduje finansijska sredstva za podsticanje raz-
voja privatnog biznisa. Ti "meki krediti koje je obezbedila drzava bili
su sa kamatnom stopom od jedan odsto, s pocekom povrac¢aja od
godinu dana, znaci povoljniji od trzisnih. Drugi model finansiranja od-
nosi se na obezbedivanje sredstava za otpocinjanje sopstvenog bi-
znisa sa ucescem u vlasnistvu novostvorene preduzetnicke firme. U
ovom drugom sluc¢aju drzava to moze da radi sa privatnim eikviti fon-
dovima, pri Cemu se za ulozena sredstva u neku preduzetnicku rad-
nju dobija udeo u vlasnistvu. Nakon Sto preduzetnicka firma stane na
svoje noge fond se povlaci iz vlasniStva prodajom dela viasnistva
preduzetniku koji je pokrenuo posao. Ovi fondovi pomazu preduzet-
niku u upravljanju biznisom, tako da uz finansijsku pomoc¢ on dobija i
neophodno znanje za vodenje posla.

BRKANOVIC_Drzava daje dve vrste pomodi — nefinan-
sijsku i finansijsku. Nefinansijska podrazumeva sistem edu-
kacije potencijalnih preduzetnika, jer to kosta, a oni kaji tre-
ba da otpocnu sosptveni posao najcesce nisu sigurni da i
Zele da investiraju u sticanje znanja posto jo$ nisu sigurni
da li ¢e uiopse uci u posao
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Zasto se ljudi ne usuduju da ih uzimaju? Postoji li strah od
novog kod onih koji kreéu u posao? Koliko jos mislimo socijali-

sti¢ki — sigurno radno mesto do kraja zivota, sigurnost...?

BRKANOVIC_Strah i nesigurnost svakako postoje jer smo 60 go-
dina ziveli u jednom sistemu vrednosti gde je "neko drugi mislio za
vas" i ne mozete ni oekivati da se za samo nekoliko godina prome-
niti svest ljudi i da oCekujete da bez problema svi oni preuzmu svoj
zivot u svoje ruke. Taj proces osveScivanja i navikavanja na nove
uslove ¢e vremenom pokazati da nije strasno ako ste uzeli sredstva
i poCeli svoj posao, a jos manje ako u tom pokusaju niste uspeli. U
SAD, na primer, ve¢ dugo i rado daju Sanse ljudima da po¢nu drugi
i treCi posao jer idu logikom da ni u €emu sve ne uspeva iz prvog pu-
ta. Taj stav prihvatila je i EU koja je doskoro po tom pitanju bila veo-
ma rigorozna. Problem je i Sto kod nas ljudi, pouceni primerima pri-
vatnika koji su sopstveni posao pokrenuli u vreme socijalizma i veo-
ma brzo zaradivali velika sredstva, misle da je to i danas moguce.
Cinjenica je da su poslovni uspesi takvih ljudi posledica veoma male
ili nikakve konkurencije i da su sada takvi poslovni uspesi tesko
ostvarljivi. Sva istraZivanja pokazuju da se profit danas moZe o&eki-
vati tek posle dve-tri godine poslovanja.

Koliko je smetnja to $to se nasi gradani plase Stednje, kredi-
ta, hipoteka? Da li s razliogom?

BRKANOVIC_Mogudnost da se uzme novac ne plagi mnogo
nase gradane jer su iznosi startap kredita koje daje drzava 15.000-
30.000 evra sa grejs periodom od jedne godine i kamaptnom sto-
pom od jedan odsto, Sto je najpovoljniji kredit koji se moze dobiti. Po-
stoje ljudi koji su u bankama uzimali gotovinske kredite na licno ime
kako bi imali pocetni kapital, a ¢injenica je i da vlasnici MPS veoma
redovno vracaju kredite bankama. Naravno, postoji strah kod onih
koji uzimaju kredit za Cije je obezbedenje portrebno staviti odredenu
imovinu pod hipoteku. Ipak, uspeSan preduzetnik nije onaj ko ima
strah od neuspeha ili zaduzivanja, ve¢ onaj ko razmislja kako da rea-
lizuje svoje biznis-planove i prevazide probleme. Ako razmislia samo
o parama kao cilju, to takode nije dobar reduzetnik, ve¢ samo ako
razmi$ljia kako da dobro radi, ostvari poslovni uspeh, a zaradu shva-
ta kao logi¢an rezultat takvog poslovanja.

ZAMBRANO_Ne mozemo nauciti svakog da bude preduzetnik,
ali to nije ni ponudeno onima koji nisu za to sposobni. Nasa misija je
da budemo vise drustveno orijentisani, ali ne zbog srpske strane ili
srpskog bankarskog sistema koji ¢e u buducénosti morati da pruzi
bolje usluge potencijalnim preduzetnicima. Zato se trudimo da pod-
staknemo bankarski sektor Srbije da potencijalnim preduzetnicima
ponudi mnogo bolje uslove nego §to je to danas slucaj.

Koliko stimulacija pomaze nezaposlenima da pokrenu biznis?

BRKANOVIC_Tokom 2007. godine drzava je dala oko 42,7 mili-
ona evra za startap kredite kojima su finansirana 2.372 projekta na
kojima su zaposlena 8.372 radnika. Potraznja je bila jo$ veca. Preko
Republi¢ke agencije za mala i srednja preduzeca tokom prosle godi-
ne je organizovao 70 edukativnih seminara za 1.292 potencijalna
preduzetnika. Nacionalna sluzba za zaposljavanje organizovala je 632
seminara za 17.685 lica sa evidencije za zapoSljavanje i 441 obuku
za 12.278 onih koji su pokazali interesovanje da pocnu sopstveni po-
sao0. SuoCavamo se zapravo sa tim da je traznja za ovakvim sredstvi-
ma ogromna i da drzava nema dovoljno sredstava da zadovolji sve
potencijalne preduzetnike. Ipak, mi preduzetnicima nudimo komple-
tan paket usluga, kroz nefinansijsku i finansijsku podrsku, a i pojed-
nostavili smo sistem registracije ovakvih firmi, tako da se sve za-
vrSava za 48 sati. Radimo na tome da se ubuduce PIB broj takode
dobija u Agenciji za privredne registre. Usvajanje podzakonskih akta
o elektronskom potpisu, koji ¢e uskoro biti usvojen, omogucice da se
celokupna procedura registraciie firme obavi od kuce. Sve ove napo-
re prepoznala je i EU i priznala da smo znacajno unapredili ovaj sek-
tor. Takode, drzava intenzivno radi i na osnivanju inkubatora koji
pruzaju odli¢ne uslove za pokretanje poslova jer su u takvim zonama
zajednicke funkcije koncentrisane tako da se troSi manje sredstava.

ZAMBRANO_Kada je re¢ o pomoci u promociji i razvoju malih i
srednjih preduzeda u Srbiji, ona se odvija kroz finansiranje kreditnih
linija namenjenih onima koji su se opredelili da po¢nu sopstveni po-
sao. Takode, obezbedujemo finansijske programe namenjene inter-
akciji privatnog bankarskog sektora i sistema MSP u lokalnim sredi-
nama. Tako je preko Vlade Srbije obezbedena kreditna linija koja
MSP omogucava pristup povoljnim kreditima pri ¢emu garancijski
fond pokriva rizi¢ni kapital preduzeca. MoZe se zato reci da je naSe
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angazovanije u proteklom periodu bilo, a bice i ubuducée, usmereno
na jaCanje ekonomskog i institucionalnog razvoja preduzetnistva od-
nosno na podrsku razvoju malih i srednjin preduzeca u Srbiiji.

Tranzicija podrazumeva i promenu svesti. Kako to uraditi?

BRKANOVIC_Do 2001. godine nije bilo sistemske pomoci za
MSP. Kroz promenu poslovnog ambijenta, uspostavljanjem potreb-
ne institucionalne infrastrukture pokrenuli smo jedan proces koji tek
treba da da pune rezultate. U svemu tome koristili smo i iskustva raz-
vijenih zemalja, ali i onih drzava koje su pre nas krenule u tranziciju.
Do 2004. stepen razvoja MSP u Srbiji bio je daleko nizi od evropskog
proseka. Ipak, u poslednje dve godine Srbija se na tom planu ubrza-
no razvija, ¢emu su znatno doprinele sistemske mere koje smo pred-
uzeli. Sve je radeno u saradnji sa razliCitim donatorskim projektima
koji su najpre bili usmereni na podizanje kapaciteta drzavnih ustano-
va da vode politiku razvoja sektora MSP. Sva bespovratna sredstva
koja je drzava dobila koris¢ena su za promenu opste poslovne klime
i svesti ljudi koji bi sutra trebalo da pokazu preduzetnicki duh. Znadi,
promocijom znacaja preduzetniStva i promenom uslova poslovanja
podstic¢u se gradani da drugacije razmisljaju, da probaju sami da za-
poc¢nu svoj biznis, ali Sto je najvaznije, da u njemu opstanu i da od
njega mogu i da Zive.

Koliko je korupcija smetnja pokretanju malog biznisa?

BRKANOVIC_lstraZivanje radeno pre dve godine pokazalo je da
su glavne prepreke u osnivanju i radu MPS korupcija i siva ekonomi-
ja. Samo njihovim suzbijanjem obezbedice se povoljnija klima za raz-
voj MSP. Uvodenjem savremenih sistema poslovanja smanji¢e se
mogucnost korupcije, a znacajan uslov je i decentralizacija sistema
dodele kredita. Sto ta decentralizacija bude transparentnija, to ¢e sve

54 | prESTUP

manije biti mogucénosti za korupciju, ali to treba da vazi i ne smo za
dodelu kredita vec i svake druge oblike pomodi, ali i za izdavanje ra-
znih dozvola. Za suzbijanje sive ekonomije potrebno je promeniti rer-
gulativu tako da se omogudi kreiranje povoljniieg poslovnog ambijen-
ta u kome nec¢e modi da se koriste prednosti crnog trzista i u kome
ée svi poslovati pod jednakim uslovima.

ZAMBRANO_Problem korupcije postoji u svakoj zemlji, samo je
negde manje a negde viSe izrazen. Verovatno toga ima i u Srbiji, ali je
vazno reci da je za dobijanje kredita i za same banke mnogo bolje
kada korupcije nema ili je tek sporadi€¢na. Veoma je zato vazno da
svako davanje sredstava ide preko banaka, jer je tada sve transpa-
rentno i javno, Cime se i eliminiSe moguc¢nost za korupciju.

Sta nude stranci i kakve kreditne linije i pogodnosti postoje?

BRKANOVIC_Kako kompletan sistem pomoci MSP kosta, drzava
za to mora da obezbedi saradnju sa razli¢itim medunarodnim institu-
cijlama. Tu pre svega mislim na Evropsku aganciju za rekonstrukciju
i druge organizacije koje su finansirale projakte jaCanja nasih institu-
cija kao Sto su Republicka agencija za MSP i mreza regionalnih agen-
cija, Nacionalna sluzba za zapoSsljavanje i druge. Sve ove institucije
mogu da konkuriSu i za dobijanje sredstava kod stranih fondova na-
menjenih jacanju MSP sektora. Kako ¢emo ubuduce modi da koristi-
mo sredstva iz pretpristupnih fondova EU, sektor MSP Srbije ¢e ima-
ti mnogo vece mogucnosti za razvoj.

ZAMBRANO_Pomo¢ koju pruza naSa organizacija, ali i druge
strane vlade i institucije obezbeduju manje komplikovan sistem za
one koji pocinju sopstveni posao od onog koji bi imali kada bi im iz-
bor bio jedino da odu u banku i traze poCetna sredstva. Osim Sto im
nudimo mogucnosti da pod povoljnijim uslovima apliciraju za dobijan-
je kredita, pomazemo im i pri izradi biznis-plana, ali i kada je re¢ o
konsultantskim uslugama kako bi smanjili rizik od gubitka novca. Na-
ravno, nije lako da se dobije novac jer krediti iznose od 50.000 do 1,5
miliona evra, Sto zavisi od projekata. Koliko mi je poznato, pomo¢ Sr-
biji u razvoju malih i srednjin preduzedéa pruzaju u Evropska banka za
obnovu i razvoj, ali i pojedine nacionalne institucije Nemacke, Nor-
veske, Svedske, Svajoarske i drugih zemalja. Ne znam da li oni obez-
beduju tehni¢ku podrsku, ali su ve¢ godinama prisutne u Srbiji.

Poslednijih godina ltalija znaCajnim sredstvima i institucionalno-teh-
nickom podrskom nastoji da pomogne razvoj preduzetniStva u Srbi-
ji. Italija je bila medu prvim zemljama koje su se direktno angazovale
na tom planu, a to ¢e, pokazuju planovi, &initi i ubuduce. ltalijanska
kooperacija u Srbiji, kao deo zvani¢ne italijanske pomoci Srbiji, poCela
je sa radom 1995. godine i od tada, a narocito posle 2003, obez-
beduje kreditne linije i tehnolosko konsultantske usluge za razvoj pri-
vatnog preduzetnistva

Da li smo zakonski usaglaseni sa svetom?

BRKANOVIC_U procesu priblizavanja EU svakako ¢emo morati i
da uskladimo naSa zakonska reSenja. U podgrupi za razvoj industri-
je i preduzetniStva postoji vise od 300 propisa koje je potrebno prila-
goditi. U sektoru MSP radi se o 15 propisa, ali to ne pojednostavlju-
je situaciju jer je politika MSP multisektorska, pa i druga ministarstva
moraju da prilagode svoje propise, a koja posredno utiCu na razvoj
MSP. Do ulaska u EU moramo mnogo toga da promenimo — pre
svega da radimo na intenzivnoj primeni Evropske povelije 0 malim
preduzecima, Sto vec radimo. Druga stvar je uspostavljanje srednjo-
roCne politike razvoja MSP, na ¢emu smo ve¢ dosta odmakli usva-
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janjem radne verzije strategije konkurentnosti i inovativnosti malih i
srednjin preduzeca za period od 2008. do 2012. godine, a sada ra-
dimo na definisanju operativnih programa za njeno sprovodenije.

Treci korak je jaCanje uloge Saveta za MPS, koji je viada formira-
la da bi taj proces kreiranja i sprovodenja politike MSP bio $to efika-
sniji i obezbedio neophodnu koordinaciju sa svim ministarstvima. Po-
trebno je i da uradimo analizu pravnog okruzenja MSP, Sto ¢e pod-
razumevati pojednostavljivanje neophodnih procesa koji opterecuju
poslovanije ovih firmi.

Do 2010. godine EU planira da MSP budu kicma ekonomije, a da
EU postane najkonkurentnija ekonomija na svetu. Mi sledimo taj mo-
del, jer, po podacima kojima drzava raspolaze, dve tréine zaposlenih
u Srbiji radi u MSP, viSe od 60 odsto prometa ostvare ova predu-
zeca, 57 odsto dodate vrednosti, 40 odsto izvoza i 60 odsto uvoza.
Sve to pokazuje trend stalnog povecanja ucesc¢a MSP u svim obla-
stima poslovanja. Ipak, zapazaju se i neke disproporcije koje mora-
mo ispravljati. Tako 39 odsto svih MSP-a posluje na teritoriji Beogra-
da i Juznobackog okruga. Zato ¢e buduci napori biti usmereni na po-
spesivanje razvoja MSP sektora, pre svega u nerazvijenim podrucji-
ma Srbije.

ZAMBRANO_Neg, naravno, jer Srbija jos$ nije ¢lanica EU. lpak, u
procesu priblizavanja Evropskoj uniji vasa zemlja ¢e morati da uskla-
di sve zakonske akte sa onima koji vaze u ¢lanicama EU. Za sada u
tome smetaju politiCki razlozi, ali je pozitivno to Sto Srbija vec inten-
zivno radi na unapredenju svojih zakonskih propisa i njihovom us-
kladivanju sa zakonodavstvom EU.

ZAMBRANO_Mi pomazemo ljudima da se samoorga-
nizuju, da ih banke drugacije gledaju kada dodu da traze
sredstva. Pomazemo im da budu mnogo odlucnijii u stan-
ju da rukovode projektima kako bi na osnovu toga uspeli
da obezbede sredstva za finansiranje poslova

| u svetu postoji problem nezaposlenosti. Kakva su njihova
iskustva sa gradanskim inicijativama za otpocinjanje posla?

BRKANOVIC_|skustvo iz drugih zemalja, ali i iz Srbije, pokazuje
da je mnogo viSe preduzetnickih firmi opstalo ako su njihovi viasnici
pre otpodinjanja posla i u prve tri godine poslovanja raspolagali od-
govaraju¢om nefinansijskom pomodi i ako su imali dobre savetnike
od onih koji su poceli svoj posao bez bilo kakve nefinansijske po-
modi.

MSP treba iskoristiti za priviacenje stranih investicija, za smanjen-
je regionalnih razlika i broja nezaposlenih. Cilj je da naSa prednost ne
bude jeftina radna snaga, jer mi bi trebalo po primanjima da dostig-
nemo prosek EU gde plate nisu male, i da razvijamo preduzetnicku
ekonomiju zasnovanu na znanju i inovativnosti. Posdsticanje razvoja
inovativnosti trebalo bi da se realizuje uvodenjem novih proizvoda,
usluga, tehnologija i poboljSanjem poslovnih procedura. Potrebno je
obezbediti da MSP dobijaju stalnu pomo¢ centara znanja, u ¢emu ¢e
im drzava pomodi. EU je odobrila projekat Srbiji kojim se Republi¢koj
agenciji za MSP omogucuije Clanstvo u mrezi evropskih korespodent-
nih i inovacionih relej centara. Kroz taj projekat ¢emo omoguditi
nasim MSP veze sa evropskim centrima znanja, olak$ati transfer teh-
nologije. Sve to ¢e ubrzati razvoj inovativnosti u MSP sektoru, a taj
proces finansirace se iz drzavnih i pretpristupnih fondova EU, §to ¢e
MSP omoguditi bolje i efikasnije poslovanje.

ZAMBRANO_Mozda je najbolji primer za poredenje Juzna ltalija
od pre 25 godina. Tad je italijanska vlada za to podrucje osnovala
Banku za jug, koja je finansirala razvoj malog i srednjeg biznisa i ko-
ja je bila veoma uspesna. Tada su u juznoj Italiji sprovodeni programi
za pomoc¢ zenama koje su Zelele da se bave preduzetniStvom, §to
¢inimo i danas u Srbiji. Tako Zene koje se osecaju bespomocnim i
uglavnom ne rade dobijaju mogucénost da urade nesto za sebe i
drustvo u celini. Nastojali smo zato da ih, ali i sve druge koji su zain-
teresovani, ohrabrimo da uzmu svoj zivot u svoje ruke i po¢nu da se
bave nekim poslom, §to je dalo veoma dobre rezultate.

Italijanska vlada se trudi da mnogo ne pita i ne krontroliSe da li su
oni koji su dobili kredite uspeli u svom poslu. Na normalnom trzistu
postoji rok od dve godine kada se mogu oCekivati prvi pozitivni rezul-
tati otpocinjanja posla. Zato svima koji su dobili sredstva treba omo-
guciti da probaju koliko su uspesni i pomoci im da njihovi rezultati bu-
du §to bolji. &
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llustracije_Ana Kra$s i Jelena Susnjar

NA VEC NEKOLIKO NAJVECIH SVETSKIH SAJMOVA HRANE SRP-
SKA KOMPANIJA FOODLAND BILA JE ZAPAZEN IZLAGAC | PROIZ-
VODAC. ZDRAVA, ORGANIK, HRANA JE SVETSKI TRZISNI HIT | NIJE
NI CUDNO STO SU VELIKI TRGOVINSKI LANCI VEC ISKAZALI OZBIL-
JAN INTERES DA KUPUJU HRANU SPREMLJENU NA KOPAONIKU
OD VOCA | POVRCA KOJE JE RASLO U NETAKNUTOJ PRIRODI. PO-
SLE PROPASTI VELIKIH INDUSTRIJSKIH KOMBINATA KOJI SU PRO-
IZVODILI NA HILJADE TONA NEPRIMAMLJIVIH PREHRAMBENIH
PROIZVODA, U SRBIJI SE POSLEDNJIH NEKOLIKO GODINA POJAVI-
LO PET-SEST MALIH PROIZVOBPACA HRANE, MALIH ZA SAD PO
OBIMU PROIZVODNJE, ALI CE TE KOMPANIJE USKORO POSTATI
NAJVECI IZVOZNICI HRANE. JER, SVETSKO TRZISTE JE ZA TAKVU
VRSTU PROIZVODNJE | PROIZVODA SIROM OTVORENO.
KOMPANIJA FOODLAND D.0.0. OSNOVANA JE 1995 GODINE, KAO
VELIKI POVRATAK PRIRODI | ORIGINALNOM NACINU ZIVOTA BEZ
ADITIVA, KONZERVANSA | VESTACKIH BOJA. NJEN VLASNIK VASO
LEKIC PROIZVODNJU KOMPANIJE ZASNIVA NA KONCEPTU MEDITE-
RANSKE DIJETALNE ISHRANE | PROIZVODNJI TRADICIONALNIH
SRPSKIH PROIZVODA.
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Moram vam redi da je &itava ova pri¢a sa Bakinom tajnom dosla
na neki nacin slu¢ajno. Naime, pre Sest godina smo uvideli prazan
prostor na srpskom trzistu. | krenuli smo 2002. na jednoj njivi, u jed-
noj garazi sa dva-tri “smederevca”“. Bilo je puno problema sa radnom
snagom, ali srecom mi smo ovde, u Brusu, u jednom domacinskom
kraju, gde zive domadice koje umeju da kuvaju i koje znaju Sta je vr-
hunski proizvod kad je re¢ o domacem slatku, ajvaru, pekmezu i
svim tradicionalnim proizvodima. Mi danas imamo dobre, kvalifiko-
vane ljude, izuzetno obucene za posao koji rade.

Bakina tajna je koncept kuvanja u malim posudama, uz meSanje
Sve vreme.

Ovaj nacin je nezamisliv za savremenu industrijsku proizvodniju,
da se ru¢no naliva, ali to je upravo ono $to nasi kupci i potrosaci
zele. Imamo jedan veliki povratak prirodi, povratak originalnom
nacinu zivota, gde je Foodland uskoCio u pravo vreme. Znaci,
uskocio je u taj voz i sada se vozi. To je ono $to opredeljuje strane
potrosace da kupe nase proizvode, jer oni su zaboravili na te mirise,
na takav nacin pripreme.

Nasa linija zdrave hrane pripremljena je na tradicionalni nacin bez
aditiva, konzervansa i veStackih boja. Nase bake nisu znale za aditi-
ve, konzervanse i mi doprinosimo zdravijem nadinu Zivljenja. Sa dru-
ge strane, pratimo svetske trendove. U svetu je jako interesantna
proizvodnja bioloski zdrave hrane. Ovaj potkopaonicki kraj je prepun
voca i povréa. Mi Sumsko bilje skupliamo u okolini i nema tretmana
hemijskim sredstvima, direktno iz Sume, direktno sa livada dolaze ti
plodovi i mi ih odmah ubacujemo u proizvodnju ili ih skladistimo i od
njih pravimo nase proizvode. Segment organske, bio-hrane, u mno-
gim zemljama zapadne Evrope ¢ini od 15, pa ¢ak i do 20 procenata
trziSta, sa velikom tendencijom rasta — svake godine raste 20-25 od-
sto, ¢emu smo mi posvetili posebnu paznju.

Medutim, sada kad je taj proizvodni program narastao, a koncep-
cija Bakine tajne dozivela veliki bum, ne samo na domacem nego i
na inostranom trzistu, postavlja se pitanje kako dalje. Mi ovde ima-
mo jedan vid ograniCene manuelne proizvodnje koja daje vrhunski
kvalitet. Proizvedemo svega 80-100 tona mesecno, to je nekih
1.000 tona godisnje, a ve¢ imamo zahteve za 2.000 i 3.000 tona, i

(4 Ocekujemo domacinsko ponasanije drzave. Drzava je vec na je-
dan nacin ucinila vrlo dobre, pozitivne korake i omogucila nam da
udemo u program dodele bespovratnih sredstava u iznosu od
200.000 evra, koji bi trebalo da bude realizovan vec¢ u naredne tri
godine za otvaranje sto novih radnih mesta.

Sa te strane mi smo jako zadovoljni, a sa druge strane, Foodland
ne moze da stane. Da bismo zadovoljili sve te inostrane porebe, mi
raCunamo na izgradnju jedne savremene fabrike. Srbija bi trebalo
da podrzi svoje prave i nacionalne vrednosti, a mi promovisemo
srpski nacionalni proizvod. Znaci, sa te strane Sirimo jednu dobru i
toplu priCu o Srbiji. Sa druge strane, mi smo interesantni zato Sto
smo izvozno orijentisana firma, 70 odsto nasih buducih prinoda Cini
izvoz. U tom smislu mi smo i konkurisali kod Fonda za razvoj za od-
redena sredstva po povoljnijim kamatnim stopama, Sto oCekujem

,. da ¢e se u narednom periodu i ostvariti.




Bakina tajna nije samo novac.
To vam je i jedan nacin raz-
misljanja, to vam je i stil zivota, to
vam je i mnogo toga Sto nas cini
srec¢nim i zadovoljnim.

tako dalje. Kako sve to postici? Kako sada da uposlimo preko stoti-
nu ljudi? | tako dolazimo da toga da ne¢emo modi dalje da se Sirimo.
Prosle godine smo konkurisali i odobrena su nam sredstva preko SI-
EPA za bespovratna sredstva kako bismo u roku od tri godine zapo-
slili stotinu ljudi. Ali onda se javija problem: ako hocete da udete u ta-
kvu masovnu proizvodnju, a iza sebe imate proizvod koji zahteva vr-
hunski kvalitet, onda se postavija pitanje pred Foodland Sta dalje, ka-
ko ako nam bude potrebno 200-300 ljudi, Sto ve¢ sada naziremo. Da
li ¢emo i¢i u nova sela, da li ¢emo ici u otvaranje novih pogona, sto je
vrlo izvesno jer Cinjenica je da na jednom pogonu to ne mozemo da
postignemo. Znaci, u tom slu¢aju Foodland je jedna vrlo perspektiv-
na kompanija i kompanija koja pruza mogucnost zaposljavanja mno-
gim lijudima u ovome kraju. A ne zaboravite da Brus i Aleksandrovac
spadaju u nerazvijena podrudja.

Vi morate da budete u Srbiji jaki, da imate dobru ku¢u, domacin-
sku kucu da biste mogli da izlazite napolje, da budete ravnopravan
partner jer je napolju utakmica vrlo teSka i vrlo jaka. | veé tri godine
pokusavamo da deo tog tradicionalnog imidza prenesemo u svet.
Ve nekoliko godina izlazemo na medunarodnim sajmovima. Shvatili
smo da mi kao ku¢a ne mozemo da budemo zabarikadirani sa naSim
tradicionalnim proizvodima nego moramo da Sirimo nasu svest i da
se prilagodimo tim ukusima potroSaca napolju. Mi smo se sada
poceli prilagodavati ukusima, jer mnogi nasi proizvodi nisu prihvatljivi
za ta strana trzista i za te njihove potroSace. Nase domace slatko im
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je veoma slatko. Neki od nasih prozvoda nisu adekvatni za njih, tako
da smo krenuli da menjamo proizvode koje ve¢ imamo. Umesto
Secera koristimo razne zmene da bi taj proizvod imao dijetetsku na-
menu. Onda smo napravili dijet dzemove koji su pogodni za ishranu
dijabetiCara. Zatim smo usavrsili tu liniju da umesto Secera koristimo
fruktozu. Pa nam ni to nije bilo dovoljno, posmatrajuéi savremene
svetske trendove, otisli smo u liniju gde ¢e proizvodi biti potpuno bez
dodatog Secera i zovu se 100% voce. Znaci, da kuvamo nasSe
dzemove, naSe pekmeze, nasa slatka potpuno bez Secera, bez do-
datog Secera. To je izazov. Sada to nailazi na neverovatan odjek i na
zapadnom i na ameri¢kom trziStu. Foodland sada u svojoj proizvod-
noj liniji Bakine tajne ima skoro 200 proizvoda koje plasira na inostra-
no trziste.

Ali, imamo jako dobar struéni kadar koji se vrlo dobro prilagodava,
kaji vrlo dobro udi, u¢imo se i mi na greSkama, kreiramo te nove tren-
dove u skladu sa zahtevima svetske traznje, i onda se i sami prila-
godavamo. Dok usvojimo novi proizvod jako puno vremena prode,
jako puno se toga isproba, istestira, bude sekiracije mnogo, ali na
kraju ste sre¢ni §to ste uspeli.

Za svetske potroSace jako je bitno da imate kontrolu proizvodnje
i da je ona po svetskim standardima. Bilo je jako teSko jer svi ti pro-
izvodi imaju puno kriticnih tagaka u samoj proizvodnji. Presipanje,
odabiranje, selektiranje voca, presipanje u Serpe... A Sta ako dlaka
padne, muva dode, u ruénoj proizvodniji imate puno tih problema ko-
jih u normalnoj industrijskoj proizvodniji, gde su zatvoreni sistemi pro-
cesne prerade, nema. Ne smete da rizikujete kod stranog potroSaca
jer time onda rizikujete i ugovore i firma bi imala mnoge negativne po-
sledice. &
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BREND JE USAO U NASE ZIVOTE. | KOD POTROSACA,
ALl | KOD PROIZVOBACA. DA Bl SE NESTO DOBRO PRO-
DAVALO, MORA DA JE BREND, A BREND JE ONO STO
KUPCI VOLE. AKO NEGDE IMA MNOGO KVALITETNIH |
PREPOZNATLJIVIH BRENDOVA, TO JE TRZISTE OBUCE.
A DA BI NEKO DOSAO | OPSTAO NA TOM TRZISTU, MO-
RA SVAKODNEVNO DA SE TRUDI, DA U SVOJE PROIZVO-
DE UGRABUJE ZNANJE, KREATIVNOST | MASTOVITOST.
| SVE TO TREBA DA BUDE UPAKOVANO U PROIZVOD
CIJA CE CENA BITI PREPOZNATLJIVA ODREPENOM PO-
TROSACKOM KRUGU. CIPELA NIJE SKUPA AKO JE
UDOBNA | LEPA, TAKO NAJCESCE GOVORE ZENE, NAJ-
BOLJI POTROSACI U OVOJ INDUSTRIJI.

LIDIJA JOVANOVIC, VLASNICA STUDIJA ZA DIZAJN |
PROIZVODNJU OBUCE, POSLE VISEGODISNJEG ISKU-
STVA NA POSLOVIMA UMETNICKOG DIREKTORA U
KOMPANIJI JOSHUA | DIZAJNERA U FIRMI LABRADOR,
ODLUCILA JE DA STECENO ZNANJE PRIMENI U KREI-
RANJU NOVOG BRENDA POD VLASTITIM IMENOM.

Naucila stosta putujuci prvenstveno u ltaliju i vodedi proizvodnju. Ta-
ko sam shvatila da bih mozda mogla da radim i rodila se ideja da
pokrenem nesto samostalno.

Od samog starta ideja je bila da posao bude neka vrsta poro-
diénog udruzenja. NebojSa Brodic i ja pokre¢emo projekat u kome
je trebalo da dode do izrazaja umetnicka komponenta cele price.
Medutim, za poslednje dve godine, koliko postoji firma, pokazalo se
da to moze da bude i vrlo isplativ posao i pretvorio se u pravi biznis.

sovapa da‘se bavim njihovom, proizvodg
gzala mi se prilika,da odem u Londof i malo %8

de-klasi¢no. Osim industrije gletice, malo je bilo malih firmi koje su se
°  bavile ebu¢om na zamirljiv nacin. Onda sam se prijavila na nagrad-

sam predala pozvali su me da budem saradnica u nekom projektu i
posle toga, vrlo brzo, postala sam umetnicki direktor te firme.
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Nebojsa Broci¢_Mi smo pokusali kod nas u studiju da posao u
organizacionom smislu bude bitno razli¢ito nego sto je uobic¢ajeno u
ovim krajevima. Neke od tih organizacionih ideja pokupio sam iz po-
zoriSnog sveta, pogotovu sa Zapada, gde pokuSavaju da organizu-
ju poslovanije na sistemu obrnute piramide. To znaci da se ocekuje



pomoc¢ od menadzmenta. Nemoguce je da menadzer u savreme-
nom poslu poznaje 20 radnih operacija. Ja kao menadzer u studiju
koordiniram rad svih ostalih ljudi, a ne prenosim im naloge koje oni
treba da realizuju. Cetvoro ljudi to radi, i nasa Lidija Jovanovié, via-
snica i dizajnerka. PokuSavam da koordiniram naSu proizvodnju, pla-
sman i da ucinim znacajnije marketinSke napore kojima bismo pozi-
cionirali brend kako treba.

Lidija Jovanovié_U studiju slovenacke firme Kopitarna, koja ima
svoje predstavnistvo ovde, sa Milanéetom, nasim modelarom, radi-
mo modele kalupa po mom crtezu. To je, u stvari, jedinstvena prili-
ka da se tako nesto uradi, i ljudi koji se bave obucarstvom znaju ko-
liko je teSko dobiti taj prvi kalup i koliko je bitno da onaj ko to radi ima
vestu ruku i da se dobro snalazi. Ono $to postizemo ovde u ovoj
modelarnici i $to radimo na samom pocetku meni je najdrazi deo po-
sla, jer to je deo u kome se kreira vizuelni identitet kolekcije, posto
od kalupa sve zavisi, a i najkreativniji je. Nesto potpuno novo se
rada. Prototip se skenira u masini. Zato je jako vazno da je prototip
dobro uraden, da je besprekorno Cist, da nema nikakvih gresaka, jer
se svaka greska skenira na toj masini. Kasnije se internetom Salje na
masinu u mati¢noj kuci Kopitarne u Sloveniji, i umnozava se serija.
Tako da, ako odavde krene nesto kako ne valja, onda imamo um-
nozenu gresku. | ovaj deo posla je temelj svemu $to kasnije radimo.

Milorad Milkovski_Ja ovaj posao radim ve¢ 40 godina. Sa Lidi-
jom saradujem izvanredno. Ona posao razume. Njeni zahtevi se
uvek ispune jer su realni i nemamo puno problema, i otprilike u istom
cugu uradimo posao. Tako da se o njenom poslu ¢uje u stru¢nim
krugovima, kako lepo radi, kako hoce mnogi da je kopiraju zato Sto
izvanredno radi. Ideje su nove, i to je to.

NebojsSa Broci¢_Konkretno, za naSe poslovanje najvaznije je
pravilno pozicioniranje brenda, ma kako to sada zvucalo kao opste
mesto. Ljudi vole da koriste te egzoticne termine, marketiranje, bren-
diranje, ali smisao je u tome da se omoguci klijentima da praviino
razumeju korist od koriS¢enja odredenog proizvoda. Evo, u ovom
slucaju, posto se radi o modi, to podrazumeva jo$ sofisticiranije teh-
nike brendiranja. | u savremenoj modi stvari su se drasti¢no prome-
nile, ide se na industrijalizaciju, masovnu proizvodnju. Cak i neke
Suvene modne kuce koje su radile i male tiraze i specifi¢ne proizvo-
de sada su okrenute masovnoj proizvodnji. Mi imamo nesto drugaciji
put. Radimo unikatne stvari u malim serijama, ruéno radene u velikoj
meri, drugadije nego Sto je uobicajeno. | tim pre je vaznije da pravil-
no pozicioniramo nas brend, pogotovu zato Sto je konkurencija, pre
svega strane robe, u oblasti mode neverovatna. A dodatna speci-
ficnost je Sto su nasi kupci doskora verovali da je, pre svega italijan-
ska cipela, jedino merilo kvaliteta. | ¢ini mi se da uspevamo da kroz
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brendiranje nasih proizvoda sve*sif'krug ljudi privu¢emo i domacem
proizvodu. Mislim da smo posli od brenda, mislim da je to pravilno,
ali bez kvalitetnog proizvoda mislim da je apsolutno nemoguce bren-
dirati bilo Sta.

Nebojsa Brocéic_|zvori sredstava na pocetku su bili dvostruki. Bi-
lo je oko 50 odsto privatnog novca i na samom pocetku rada smo od
Fonda za razvoj dobili kredit.

Kredit tog fonda dobili smo zaista jednostavno. Procedura ne tra-
je predugo i ta administracija koja treba da se obavi zaista nije prete-
rano komplikovana. Doduse, traze dosta ozbilinih garancija za te kre-
dite, ali je i dalje krajnje povoljan. Ima godinu dana grejs perioda, kre-
dit je na pet godina sa tri odsto kamte. To je zaista nesto Sto i mala
preduzeca na pocetku poslovanja mogu relativno lako da podnesu.
Postoje, naravno, i bankarski krediti koji su mnogo skuplji, ali ako
¢ovek ima konkretnu poslovnu ideju, ako mu novac treba za konkret-
nu realizaciju neke poslovne akcije i taj novac moze da vrati u nekom
normalnom periodu, to ¢ak nije preterano nedostupno. Tako da mi
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se Cini da ta procena o tome da je novac klju¢ni problem u poslovan-
ju kod nas mozda bas i ne stoji. Pre se radi o nedostatku znanja, me-
nadzmentskih i organizacionih vestina i svezih ideja.

Otprilike, 50 odsto sredstva uzeli smo iz kredita, a 50 odsto pri-
vatnih. | od tada do danas preduzeée smo koje se samo finansira. Sa
porastom interesovanja, pre svega iz inostranstva, javlja se potreba
da se jedan deo nase proizvodnje finansira.

Nemamo problem sa finansiranjem, nemamo problem s admini-
stracijom, nemamo problem ni sa porezima. Nas najveci problem je
to Sto nam poslovanje s inostranstvom otezava izolovanost u kojoj je
nasa zemlja jo$ uvek.

lvana Trajkovi¢, menadzer prodaje_Ja sam odgovorna za do-
mace i inostrano trziSte. Poslednjih pola godine uspesno izvozimo za
Johanezburg. Tamo je otvoren Studio "Lidija Jovanovi¢“. U pregovo-
rima smo i sa nekim drugim zemljama, Kanadom, Nemackom... Pla-
niramo da radimo jedan plasman za ltaliju, a trenutno je u toku izvoz
za Crnu Goru. Trudimo se, naravno, da svima izademo u susret jer
shvatili smo da je svima interesantan koncept naseg rada, tacnije
ru¢na izrada i uopste materijali koje koristimo i dizajn koji je Lidija ob-
uhvatila po svetskim i evropskim standardima.

Nebojsa Broci¢_Pre nego sto smo zapoceli bilo kakvu ozbiljnu
proizvodnju i organizaciju posla uradili smo biznis-plan. Pokazalo se
da je apdejtovanje biznis-plana podjednako vazno kao i njegovo kon-
cipiranje na startu poslovanja. Neophodno ga je obnavljati jer se stva-
ri veoma brzo menjaju. Mi smo otprilike godinu dana ispred nasih
planova, §to je sjajno, ali podrazumeva i nekakva brza apdejtovanja i
formulaciju novih ideja. Veoma je vazno i da zaposleni u preduzecu
budu upoznati sa detaljima biznis-plana. Najcesce se kod nas pravi
biznis-plan da bi se dobio kredit. A to je jedan fantasti¢an dokument
koji Coveka moze svakoga dana, ako ga prelistava, da podseti na to
odakle je krenuo i u kom pravcu ide.

Ve¢ sada imamo potrebu za novim radnim mestima i nama bi
svakako viSe odgovaralo da su porezi na plate manji. Oni su sada 70
odsto i to je preveliko opterec¢enje za nova radna mesta. Sa nesto
manjim porezima na plate svi bi bili raspolozeniji da zaposljavaju lju-
de potpuno legalno i da rade sasvim opusteno i u skladu sa zako-
nom.

Lidija Jovanovié_Prvobitna motivacija je bila Zelja da se pokaze
da nesto kreativno moze da bude i komercijalno. Medutim, sada
stvarno pocinje da sve to Sto se radi ostavija nekog traga. Vidi se ne-
ka promena na ljudima koji dolaze, vidi se da se to njih tice. Sada sa
izvozom koji radimo to pocinje da se Siri na neki veci plan i prosto
meni kao dizajneru jako mnogo imponuje to Sto imam prilike da se
van granica nase zemlje realizujem. A, osim toga, i finansijski uspeh
svakako donosi odredenu satisfakciju.

Moje iskustvo u Srhiji pokazuje da do uspeha vodi jako puno da-
nonocénog rada. Uslovi u kojima se radi u ovoj zemlji vrlo ¢esto nisu
na nivou neCega $to Covek moze da pojmi. Znadi, treba jako mnogo
rada, jako mnogo volje, ljubavi i, mislim, jedna dobra doza srece da
bi Covek imao i uspeha. A moja poslovna i zivotna deviza jeste: sreca
prati hrabre. @
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KAD COVEK PROSETA U MARTU KROZ HALE SAJMA MALE PRIVRE-
DE U MINHENU, CUDOM NE MOZE DA SE NACUDI KOLIKA JE MASTA
LJUDI DA OSMISLE | PROIZVEDU RAZNE KOMADE NAMESTAJA ZA
KUCU | KANCELARIJU. A KOLIKO JE TO RAZVIJEN BIZNIS, NAJBOLJE
SE VIDI U DANSKOJ - NA STOTINE MALIH DIZAJNESRKIH STUDIJA
OSMISLJAVA STOLICE ZA ODMOR, STOLICE ZA POSAO, STOLICE ZA
GLEDANJE TV-A, RADNE STOLOVE, FOTELJE, LAGANE LEZALJKE...
VECINA TIH PROIZVOBACA POCELA JE KAO DIZAJNERSKI STUDIO |
VREMENOM SU POSTALI CENJENE UMETNICKE KOMPANIJE CIJE
PRODAVNICE DANAS KRASE CENTAR KOPENHAGENA. KONKUREN-
CIJA | TRZISTE TERAJU IH DA SE UDRUZUJU, KAKO BI LAKSE DOSLI
DO KAPITALA, A DRZAVA IM PRUZA OLAKSICE TAKO STO IM NA PE-
RIFERIJI VELIKIH GRADOVA OMOGUCAVA DA LAKSE DOBPU DO PRO-
STORA ZA PROIZVODNE POGONE.

NA KRAJU, OD TOGA SVI IMAJU KORISTI.

ALEKSANDRA MATIC VLASNICA JE BIODESIGNA, NOVOSADSKE
KOMPANIJE ZA DIZAJN | ENTERIJER. ONA JE ZENA PREDUZETNIK U
INDUSTRIJI NAMESTAJA | OSIM PROIZVODNJOM UNIKATNIH SOFA,
MENADZERSKIM POSLOM, BAVI SE | MAJSTORIMA | KONTROLISE
CELU PROIZVODNJU. POCELA JE DA SE BAVI OVIM POSLOM PRE 15
GODINA.

BIODESIGN VEC DUZE SARAPUJE SA STUDIOM C-1 IZ BEOGRADA,
CIJI JE JEDAN OD VLASNIKA MILOS JEREMIC. SA OVIM STUDIJOM ZA
PROJEKTOVANJE | PROIZVODNJU NAMESTAJA, BIODESIGN SE PRE-
RASTA U PORODICNI BIZNIS.
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Aleksandra Mati¢, proizvoda¢ namestaja iz Novog Sada_Ja
sam dizajnerka, enterijerista i ovim poslom sam pocela da se bavim
pre 15 godina. U to vreme bila je velika potreba da se opremaju
objekti koje projektujemo, a u nasoj zemlji nije mogla da se kupi Cak
ni Cokolada i osnovne namimnice, a kamoli da je moglo da se misli na
trgovinu dizajniranim namestajem. Da bismo imali kvalitetne objekte,
krenuli smo da iscrtavamo namestaj klijentima kojima smo oprema-
li stanove, kuce i ve¢ poslovne objekte. U prvo vreme te proizvode
radile su druge proizvodnje, odnosno fabrike, mi smo radili crteze,
nosili ih kod njih, pratili tok proizvodnje i pokusavali na taj nacin da
dobijemo kvalitetno opremlien objekat. Vremenom su se ukazale
mogucnosti da i mi otvorimo svoju proizvodnju, da realizujemo sami
svoje crteze, po prihvatljivoj ceni.

Danas u nasoj firmi ima 30 stalno zaposlenih radnika u proizvod-
nji, a kada imamo viSe posla, mi angazujemo radnike na priviemeni
rad, tako da bude i 30-40 ljudi, u zavisnosti od ugovora koje imamo.

Moj posao je da uradim dizajn proizvoda, da se nadem sa Klijen-
tima, da pronadem adekvaktne materijale za proizvode. To nimalo
nije lako, jer mi jos uvek nemamo razvijeno trziSte na kome mozete
naci najnovije sirovine od kojih biste uradili kvalitetan proizvod. Tako
da je moj posao, izmedu ostalog, i da se promuvam po svetu, na
sajmovima pronadem prave poluproizvode, propratim trendove u
oblasti industrije namestaja, i onda to oformim u crtez, koji ide u pro-
izvodnju. Tamo obavim razgovore sa poslovodama koji taj isti crtez
sprovode u delo. Moje je da izvrSim kontrolu procesa proizvodnje
posto je nasa proizvodnja kompleksna i ima Cetiri sektora, stolare,
bravare, farbare i tapetare. | onda, u zavrsnoj fazi, namestaj se Salje
kamionima za Beograd, Madarsku, Crnu Goru...
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MoZda na prvi pogled izgleda da jedna zena ima manji autoritet,
pogotovu u proizvodnii, ali v.emenom se uspostavi adekvatan odnos
i ja u svojoj proizvodnji nemam nikakav problem sa majstorima. Mi-
slim da je njima ¢ak i simpati¢no $to u firmi imaju Zenu koja gura po-
sao. Rado o tome pricaju i hvale se.

U Srbiji nema puno kompanija koje se bave proizvodnjom dizaj-
niranog namestaja, tako da konkurencije u smislu dizajna jedva da
ima. Vedina firmi je okrenuta ka komercijalnim i jeftinijim proizvodima,
manje dizajniranim, tako da ih oni prodaju mnogo vise nego mi. Za-
to smo se mi opredelili za drugu vrstu proizvoda. Osnovno je da pro-
izvod bude kvalitetan i visokodizajniran, atraktivan i konkurentan pro-
izvodima na evropskom trZiStu koje je nama neka vrsta uzora. To su
proizvodi sa kojima zelimo da se takmic¢imo.

Nase trziSte za eksperimentalni dizajn definitivno nije spremno.
Avangardni dizajn svodi se na sada moderne sofe, ja ih zovem koc-
kice, svedenih formi i minimalisticke. To je za vecinu nasih klijenata
avangarda. Tako bi avngardan i moderno dizajniran proizvod bio
potpuno neprihvatljiv za nase trziste. Zato se mi ne usudujemo da ih
radimo, ¢ak ni kao neku vrstu brendiranja, jer bi, ovog momenta, su-
viSe velika ekscentricnost u serijskoj proizvodniji sasvim sigurno ne-
gativno obelezila firmu. Mi ekstravagantne i ekscentricne modele
iskljucivo radimo za dizajnirane projekte. Oni se rade, ali ne kao se-
rijski proizvodi. Za njih jo$ uvek nema mesta na naSem trzistu.

Medunarodno trziste se prati kroz rad renomiranih proizvodaca u
oblasti namestaja. Obavezne su posete sajmovima. Naravno, odlazi
se u njihove fabrike. Prati se trziSte repromaterijala. Svaku novinu ko-
ja se pojavi te fabrike istaknu na svojim odlicno opremljenim sajtovi-
ma, tako da ne mora ¢ak ni da se ide do Milana ili do Londona da bi

MiloS Jeremié, proizvoda¢ namestaja iz Beograda

Studio C-1_Nakon $to sam zavrSio fakultet podinje realiza-
cija prvih projekata, pojavila se potreba za izradom na-
mesStaja koji sam ja dizajnirao, tako da je bilo logi¢no da
krenemo sa proizvodnjom namestaja. U tom trenutku u Sr-
biji nije bilo mnogo dizajniranog namestaja, nije bilo ni pu-
no majstora koji su mogli da proizvedu namestaj prema cr-
tezima. Onda smo se mi organizovali i krenuli sa poro-
di¢nim poslom. Firma postoji od 1998. godine. Suvlasnici
smo moja majka, sestra i ja. Pre tri godine preselili smo se
u ovu halu. U isto vreme kad smo krenuli sa poslom kupili
smo i parcelu. Bilo je logicno da Ce se industrijska zona for-
mirati oko autoputa. Najvece iskusenje bilo je da se napra-
vi brend koji bi bio prepoznatljiv. Da se nas namestaj, dizajn
i projektovanje prepoznaje, da sa takvim dizajnom opsta-
nemo na nasem trziStu i da razvijemo proizvodnju i ceo po-
sao. U principu, sve sto smo finansirali, finansirali smo iz
posla i jos uvek je sve u nekoj izgradnji. JoS se razvijamo.
To je mukotrpan posao i dugacak put.
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se pratilo Sta se deSava u industriji namestaja. Isto tako se prati rad
najjaceg dizajnera na svetskom trzistu, tako da naSa firma ide ukorak
sa trendovima u Evropi. Ali, ja se nadam da ce to drugi reci. U sva-
kom slucaju, to je nas cil;.

Jednim od svojih najvecih uspeha smatram ucestvovanije na kon-
kursu projekta Spelndid u Beci¢ima. Uspela sam da pobedim na tom
medunarodnom konkursu. Kao projektant enterijera predvidela sam
i moje proizvode. U pocetku su bili nespremni, mogu reci, nisu zele-
li da ih kupe, jer na hotelima su radile iskljuCivo jake evropske firme,
najvedi brendovi za opremanije. Sacekala sam svojih pet minuta. To
je bilo kad su ti "veliki“ pocCeli da kasne, a hotel sa pet zvezdica, inve-
sticija od oko 100 miliona evra nije mogla da ¢eka. Nisu se adekvat-
no pokazali i tu se napravio prostor da se ubacimo mi kao domadi
proizvodaci. |, na nasu veliku sre¢u, mi smo se pokazali adekvatno,
ispunili smo sve rokove, kvalitet. Kontrola kvaliteta za nas je naravno
bila stroza nego za strance. Proizvod je bio potpuno dobar i nakon
prve isporuke namestaja mi smo dobili mogucénost da i dalje radimo
za njih, tako da smo opremili u tom hotelu Splendid skoro dva spra-
ta namestajem tipa sofe, stodici i razne sitnice.

Ja firmu vidim na sajmu u Milanu i nadam se da ¢e biti moguc¢no-
sti. To je ovog momenta neostvarljivo jer je sajam u Milanu skup. Ali
postoje neki programi za podrsku izvoza i tu bi drzava u svakom
slu¢aju mogla da pomogne. Mogli bi da objedine par manjih proiz-
vodaca, da nam pronadu prostor na sajmu u Milanu kao privreda Sr-
bije, da to ne bude Simpo i neki veliki proizvodadi, nego da nas man-
je proizvodace imaju u vidu, da i mi probamo sa dizajniranim proizvo-
dima da napravimo neki brend za Srbiju koji ¢e modi da se izvozi i da
ostvarimo neki prihod za nasu zemlju.

Veliki problem u proizvodnii jeste to Sto nemamo prave serije. Ne
mozemo da kupimo skupu masinu od 500.000 ili milion evra i da za-
menimo ljude masinama. Svaka ta masina za nas je neisplativa. Da
radimo do kraja zivota, nemamo mogucnosti da napravimo toliko
proizvoda. Tako da je velika prepreka u ovom poslu to Sto je Srbija
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mala i Sto je okolno trziSte malo, a izlazak van ovog trziSta je tezak.
Trebaju nam vize, nemamo regionalnu saradnju, niti pomo¢ drzave u
plasmanu tih proizvoda na neka trzista koja su bogatija. Sudbina svih
domacih proizvodaca je da rade jeftinu proizvodnju, gde je veliko
ucesce rada, a tehnologije jedva da ima. Mi svi radimo na polovnim i
jeftinim masinama i pokuSavamo da kroz rad napravimo te proizvo-
de. Tako da se onda javlja drugi problem u proizvodnji, a to je da ne-
ma dovoljnog broja radnika. Treba nadi kvalifikovane radnike koji ni-
su priuceni, na primer stolare. U tu grupu problema bismo mogli da
svrstamo nemogucnost da se lako nabavi gradevinsko zemljiste, da
se sazida hala, da se dobije neki kredit, da se dobije bilo kakva po-
moc¢ od grada ili drzave, pa da se naprave male idustrijske zone u ko-
jima ¢e se manje firmi naci. Kad bismo bar dobili besplatnu zemlju ili
zemlju na otplatu na duZi rok, kredite za dizanje sopstvenih objekata,
onda bismo mogli i da se Sirimo i da primimo nove radnike.

Drugi problem je, ako ucestvujete na tenderu za veliki posao od
200.00 - 300.000 do pola miliona evra, onda vam svi traze bankar-
sku garanciju. Banke nisu nasi partneri. One su rigorozne, traze sa-
vrSene papire da bi izdale garanciju, a nama je potrebna banka koja
¢e biti uCesnik u tom zajednickom poslu.

S N
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Moja najve¢a motivacija u poslu je da radim posao koji volim. Kad
¢ovek ima svoju firmu, onda moze da utice na to Sta ¢e raditi. Tako
da ja sebi planiram dan, gledam da Sto viSe u njemu bude lepih stva-
ri u kojima uzivam. Mogu slobodno da kazem da je moj najveci mo-
tiv licna sloboda koju dobijam kroz rad u sopstvenoj firmi. To mi je
njaveci pokretac u zivotu iz koga crpim svu svoju kreativnost, srecu,
zadovoljstvo. A



PRIVATNE ZDRAVSTVENE USTANOVI LE SU NE-

BlJI. MINISTARSTVO ZDRAVLJA CINI OZBILJNE NAPORE
DA U SISTEM INTEGRISE | PRIVATNU LEKARSKU PRAKSU.

NE SAMO ZATO STO SU TO MODERNA EVROPSKA ISKU-
STVA VEC | ZBOG TOGA STO SU GRABANI KAO "PO- @&.

ZAOBILAZAN DEO SISTEMA ZDRAVSTVEN TITE &)

TROSACI“ PREPOZNALI KVALITET USLUGA U PRIVATNIM
AMBULANTAMA, LABORATORIJAMA | SPECIJALIZOVANIM
USTANOVAMA. BUDUCNOST ZDRAVSTVENOG SISTEMA
SRBIJE NIJE U DILEMI "ILI-ILI*, NEGO U SKLADNOM DO-
PUNJAVANJU PRIVATNE | JAVNE ZDRAVSTVENE ZASTITE. D

VLASNIK SPECIJALNE HIRURSKE BOLNICE "TRIFUNO-
VIC" U DESPOTOVCU, DOKTOR BRATISLAV TRIFUNOVIC
KAZE DA U ZDRAVSTVU U SRBIJI NECE BITI TRANZICIJE
DOK OVAKVE PRIVATNE USTANOVE NE UBU U DRZAVNI
SISTEM ZDRAVSTVENE ZASTITE, ODNOSNO DOK NASIM
SUGRADANIMA NE OMOGUCIMO DA SE LECE U OVAKVIM
USLOVIMA. U POSLEDNJIH PET GODINA OVA BOLNICA JE
POSTALA RESAVSKI BREND, A NA PUTU JE DA POSTANE
| EVROPSKI BREND.
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Bratislav Trifunovic¢, hirurg po struci, po obrazovanju doktor medi-  posao. | to smo pozajmili od familije, prijatelja, po deset, dvadeset hil-
cinskih nauka u oblasti hirurgije, oktobra meseca 2002. godine u De-  jada, pa smo vracali kako smo obecali. Nismo imali neku logistiku. U
spotovcu otvara Specijalnu hirurSku bolnicu "Trifunovic¢®. | kao u ne-  familiji niko od nasih nije bio situiran. | zato smo krenuli sami, riziku-
koj slagalici, ceo njegov zivot biva prekomponovan. juci, tako je najbolje, najzdravije i najslade.

Iz komfornog statusa nacelnika hirurgije Zdravstvenog centra u Kada sam napustio drzavnu sluzbu 2001, ja kao glavni hirurg, kao
Cupriii, gde je radio petnaest godina, prelazi u privatnu ustanovu u  $ef hirurgije i doktor nauka imao sam platu 220 maraka, Sonja kao
kojoj vise nema sto zaposlenih, gde je okrenut samo sebi i bolesniku  lekar specijalista imala je 120. To je bilo nedovoljno za zivot ¢ak i
koji je pokazao Zelju i poverenje da mu svoje zdravlie i svoj zivot pre-  2001.

da u ruke. | ve¢ krajem novembra 2001. godine, kada smo pogledali opera-
| danas se seca zebnje, izvesnog straha, osecanja neizvesnostii  cioni protokol, mogli smo da prebrojimo trideset i sedam operacija,
pojacane odgovornosti sa kojom je otvorio vrata svoje klinike. od toga preko dvadeset velikih hirurskih operacija. Tada sam znao da
A sve je pocelo 2001. kada je odbranio doktorsku tezu. imamo buducnost i da su privatne ustanove ovakvog tipa buduénost

— Znao sam da nedu da ostanem u bolnici u Cupriji — podinje svo-  zdravstva u Srbiji, umesto velikih, megalomanskih sistema koje je
ju pricu doktor Trifunovi¢ — i znao sam da Ce taj profesionalni put naj-  teSko odrzavati i u kojima je jako tesko raditi. Jer, pristup bolesniku
verovatnije da ide ka Beogradu. Bilo je ideja da nastavim profesional-  je razli€it. Vrlo Cesto u drzavnim bolnicama nemate vremena ni uslo-
nu karijeru na VMA, pregovarao sam sa jos$ jednom klinikom u Beo-  va da leCite bolesnika, a da ne govorim o tome da u Zdravstvenom
gradu. Razmisliao sam i gde bi radila moja supruga Sonja, koja je le-  centru u Cupriji, koji je spadao u najbolie medicinske ustanove tog
kar fizijatar. Bas$ u to vreme dobio sam poziv i od mojih prijatelja iz ranga u Srbiji, u MiloSevicevo vreme nismo imali grejanje.
okoline Svilajnca da u prostorijama jedne bolnice osnujemo privatnu Posao se brzo Sirio i veliki problem smo imali sa pacijentima mo-
hirurSku ustanovu, jer, objektivno, hirurSke ustanove su deficitarne u  je supruge. Lista Cekanja je postajala sve vec¢a. Onda smo supruga i
resavskom kraju. Razmisljao sam i u toj dilemi pala mi je na pamet ja doneli odluku da krenemo u novu avanturu odnosno da napravimo
ideja: zasto bih ja iSao negde od kuce kad mogu da zakupim prostor  na$ prostor, naSu zgradu, u kojoj ¢e biti prostora za sve to Sto plani-
stacionara u Despotovcu, gde sam roden, i tu da oformimo hirursSko  ramo da radimo. | onda smo poceli da se dogovaramo da to bude
odelienje, operacioni blok i intenzivhu negu. jedno petsto kvadrata, uze¢emo kredit, pa onda hajmo sedamsto

Nasu privatnu karijeru poceli smo skromno, sa sedam kreveta, kvadrata, pa hajmo devetsto, pa na kraju smo dogurali do skoro dve
plus dva kreveta na intenzivnoj nezi. Imali smo poliklinicki deo, ambu-  hiljiade kvadrata. Imamo i pomoc¢nu zgradu sa nusprostorijamaa gde
lantni deo gde je bila ambulanta hirurgije, laboratorije, ambulanta fizi-  su radionice, kotlarice, podstanica za centralni razvoj gasova, kape-
kalne medicine i rehabilitacije i eho kabinet. Odmah smo odlucili da la bolnicka, veseraj, i sve sto mora da ima ozbiljna ustanova.
napustimo drzavni posao jer nismo zeleli da sedimo na dve stolice. Kako je drzava pocela da staje na noge, pojavile su se pojedine
Uvereni smo bili da to ne bi bilo posteno jer, ako vec resite da radite  poslovne banke koje su zelele da prate takvu neku investiciju kakva
privatno, onda treba da imate hrabrosti, znanja i volie da udete na  je naSa. Fond za razvoj Republike Srbije u tom periodu nije hteo da

trziste. nas finansira i ja sam bio prinuden da uzmem od poslovne banke

Bio je to veliki izazov. Napustite drzavni posao, zaduZite se, zapo-  kredit i ta kamata od dvanaest posto je, verujte mi, veoma opte-
slite dvanaestoro ljudi (sad nas ima dvadesetoro, a bice nas sledece  recujuca.. J__.a-"'d_ _""-H
godine, ako bog da, preko pedeset) i krenete u neizvesnost. Da jos uvek nismo sasvim usvojili zapadniposlovni moral, govori i :l

Znao sam da Bog prati hrabre. Moj otac nije bio ziv tada, to Sto moja supruga Sonja ni dan-dapés ne zna da naplati pregled |
nazalost, ali, da je bio, on bi me se javno odreko: da napustite drzav-  svom bolesniku. | meni je najvecijroblem kad me pitaju telefonom _.-"

I ni_posao, da date otkaz, da pravite privatno, da se zajmite, da, on bi !

= e se odrekao preko novina. To nije bilo vreme povoljno za uziman-
=" i€ kredita. Mi smo pozajmili jednu pozamasSnu sumu novca za to vre-
. & meg.,Preko 250.000 maraka nam je bilo potrebno da zapoSenemo
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koliko ¢e to da kosta. Zbog toga smo jedna od retkih ustanova u Sr-
biji koja je cenovnik stavila na svoj sajt.

U nasoj ustanovi do sada je operisano hiljadu i Seststo bolesnika
i nijlednog bolesnika nismo poslali sa komplikacijama iz nase ustano-
ve u neku tercijarnu ustanovu, mada imamo ugovor sa VMA o po-
slovno-tehnickoj saradnji. Imamo ugradene kamere u operacionu
lampu i svaku nasu operaciju snimamo.

Znate kako je, kad iskocite iz male sredine, malo nesto napravite
viSe, a ja sam uvek bio taj koji je vukao u toj maloj sredini... Sa 24
godine sam bio lekar sa odsluzenom vojskom. U tridesetoj sam bio
hirurg specijalista, najmladi u staroj Jugoslaviji. Pa sam iz te Cupriie,
u kojoj sam radio, magistrirao’97. godine, pa sam 2001. doktorirao.
Nije bilo lako. Krenu ogovaranja, osporavanja, ali sve to prode.

Sve sam to izdrzao jer hirurgija mi je oduvek bila motivacija, to je
stvarno vrh medicine. Tu mozete da napravite nesto i kreacijom i
znanjem i umecem i sposobnoscu, Sto kaze Bata Stojkovic u filmu
"Sabirni centar”: "Hirurgija, to je medicina, sve ostalo je sudbina.”
Salim se, naravno, ali to je to.

Danas mozZemo da se pohvalimo da je nasa ustanova jedna od
retkih zdravstvenih ustanova u Srbiji koja ima i potpisane ugovore sa
odredenim stranim osiguravaju¢im ku¢ama, tako da veliki broj nasih
bolesnika ima neki vid stranog osiguranja. Dobili smo sve meduna-
rodne potrebne akreditacije i reference da mozemo da le¢imo stra-
ne osiguranike, tako da je sve vedi broj pacijenata koji prakticno ne
zive u Srbiji, a koje mi le€imo i operiSemo. Jedina tacka gde trenut-
no ne mozemo da budemo u rangu nekih drugih zemalja jeste to Sto
nismo jos potpisali ni ugovor o pridruZenju Evropskoj uniji, a taj ugo-
vor je jako bitan ne samo za moju ustanovu ve¢ i za &itavu Srbiju, jer
u trenutku kada potpiSemo taj ugovor i pocnemo da pristupamo
Uniji, tada ¢e nasa ustanova biti otvorena i biti konkurentna svim
ustanovama tog tipa iz Poljske, Slovacke, Slovenije, Hrvatske...

Za 2009. mi imamo veoma ozbiljan i razraden binznis-plan, prak-
ti¢no jednu studiju kako da prosirimo delatnost nasSe ustanove. U
2009. preregistrovacemo se u opstu bolnicu, za Sta je vec¢ pri kraju
dokumentacija, i najverovatnije te iste godine ¢emo osnovati jedno
vrlo vazno odeljenje kardiohirurgije. Ja sam ve¢ zapoc¢eo razgovore
sa Republi¢kim zavodom za zdravstvenu zastitu, znajuci da trenut-
no u Srhiji viSe od &etiri hiljiade bolesnika ¢eka na operaciju na otvo-
renom srcu. Ono §to je jako bitno da javnost zna, mi smo ponudili
Zavodu potpuno isti cenovnik kako rade drzavne ustanove.

Vi ne mozete da oformite odelienje ukoliko nemate vrhunsku
opremu za kardiohirurSku salu, za kardiohirurski Sok i za kardiohi-
rurSku intenzivnu negu, i ono $to je jako bitno, to otvara novih 20
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radnih mesta, od toga osam lekara sa referentnim licencama, koji su
spremni da nastave karijeru i da rade sa nama u nasoj ustanovi. Ali,
sve to nije moguce bez logisticke pomodi nekih evropskih institucija,
jer kreditne linijie nasih poslovnih banaka jo$ uvek nisu isplative.

Inace, mi smo kompletan operacioni blok pravili postujuci pravila
Evropske unije. To znadi da je kompletan inventar u operacionim sa-
lama po njihovim standardima; apsolutno antistati¢ni pod, zidovi na-
pravljeni od plastificiranog rostfraja, operacioni blok pokriven speci-
jalnim UPS aparatom tolike snage da izdrzi i ako nestane struje u ce-
loj Srhiji.

Zasto sam sve ovo radio? Moja ideja je da se objedini cela nasa
porodica koja ¢e postati brend i to ne samo resavski nego i srpski,
a vrlo brzo i evropski.

Najstariji sin je upisao medicinu, pa je i srednji sin upisac medici-
nu. Oni ne moraju da budu hirurzi i fizijatri, mogu da budu kardiolg
zi, internisti, epidemiolozi, Sta god hoce, ali su u toj struci, studifa

‘-l 'y
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¢emo svi da se okupimo na istom poslu. &
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Sonja Trifunovié_Pocetak je bio tezak i neizve-
stan, naravno, jer nismo znali kako ¢e toicii dali ¢e
to uopste imati buducnost. Naravno, napustili smo
drzavnu sluzbu i krenuli sa nekom malom ustedevi-
nom u nesto Sto u stvari nismo imali predstavu ka-
ko Ce ici dalje.

Moj tata je bio Sokiran kad sam mu rekla da
ostavljam drzavni posao i da kre¢em u neke privat-
ne vode. Naravno, on je ¢ovek starog kova i vrlo mu
je bilo bitno da se drzimo tog drzavnog posla, a da
to nesto sto budemo radili radimo kao naknadno ili
kao neku dodatnu delatnost. Cela familija, i uza i
Sira, i kolege sa posla bili su iznenadeni tom nasom
odlukom, ali, jednostavno, moj suprug je to resio, a
ja sam bila uz njega.

Stub ovog posla i cele ove bolnice je, naravno,
moj suprug. Na njemu je zaista veliki teret, a ja sam
tu da mu pomognem. Ja sam stub porodice, ako
tako moze da se kaze, majka troje dece, s obave-
zama u kuci.

Moje zaduzenje je bilo i enterijer bolnice, koji sam
reSila uz pomoc prijateljice koja je po struci arhitek-
ta. Ona je htela klasiCne boje koje inace idu i veza-
ne su za zdravstvene ustanove. Ja sam htela nesto
malo da promenim, da ubacimo tople, fine boje, da
se sami pacijenti bolje osecaju. Na odeljenju za fizi-
kalnu medicinu i rehabilitaciju, gde ja radim, domini-

raju tople i vesele boje, jer u samoj fizikalnoj terapiji
postoji kolorterapija, nema tu nekog uticaja, ali hte-
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nula. A s Madarskom kao pogranicnom zem-
nista nije dogovoreno da lakse i brze nasi kamioni pro-

zemlju. Politika bitno utiCe na na$ posao. Kada je poli-
ija u drzavi mirna i stabilna, onda su i partneri koji imaju
a saraduju sa i i j j
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Dragan_Mislim da ¢e se dolaskom strane kompanije u nasu firmu, Sto je vec izvesno za 2008,
mnogo toga promeniti. Nazalost, mora stranac da postane viasnik jedne kompanije da bi ljudi koji
su zaposleni u njoj imali respekt. Mentalitet definitivno ugrozava rad firmi u Srbiji. Radnik ¢e za du-
plo manje novca oti¢i u neku stranu banku samo zato Sto iza tog imena stoji ve¢ neka tradicija. Ka-
da posetim sajtove slicnih kompanija koje se bave istim ili slicnim poslom u Evropi, ja dobijem kom-
pleks.

Zivimo u sredini koja ni$ta ne radi da vi$e interesnih grupa ima koristi od jedne price. U nagem
gradu postoji gigant jos iz stare Jugoslavije, "Budimka“ za proizvodnju prehrambenih proizvoda od
voca i povr¢a, gde je sirovinska baza tu, nadohvat ruke. Medutim, danas nema nikoga da napravi
tu sirovinsku bazu. Drzava ne edukuije ljude za privatnu inicijativu. Gledamo Spanske serije, lepe ba-
zene, lepe kuce, a to od Sargarepe ili krompira ne moze da se zaradi za pet godina. Moralo bi bar
100 godina da se radi sa krompirom pa da se ima bazen u kuci. Znaci, ne moze jedna generacija
to da uradi. To je veliki problem tog, da kazem, nastavka kontinuiteta biznisa. Porodicni biznis je
okej, ali samo ako je u kontinuitetu. Dakle, ukoliko prva, druga, treca, Cetvrta generacija koristi upra-
vo steCena saznanja, stalno unapreduje to Cime se bavi, onda dolazi uspeh.
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Nas moto u poslu je "odmah i sad“. Dakle, ne razmisljati mnogo,
seci, onako preko kolena, odmah i sad. NiSta sutra, niSta za godinu
daana. Svesni smo da dolazi do odredenih greSaka u takvom raz-
misljianju. Ipak, bolje je sa biznis-planom, bolje je sa razradom nekog
plana. Medutim, do danas je moralo tako. Od danas je ve¢ drugacije.
Danas ve¢ moze da se razmislja o poslu, danas ve¢ moze da se pra-
vi plan za pet ili deset narednih godina. Do danas je tu firmu valjalo
stvoriti brzo, jer nismo smeli da sad ¢ekamo potencijalnu konkurenci-
ju iz Evrope nespremni. Mi smo iskoristili poslednju priliku da napravi-
mo firmu u Srbiji. Da smo sacekali joS mesec dana, ne bismo je na-
pravili nikada. Odnosno, da smo vise razmisljali, nikad je ne bismo na-
pravili. Trebalo je malo misliti, a puno raditi.
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0 je onaj Gudesni miris restorana

me prija, a neko, pak, kaze: ala

VLADIMIR MELENTIJEVIC
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abavim necim §to je interesant-
0 i zabavno. Verovao sam da je

svetu i najmanje restorane na svetu i najbol-
je Sefove na svetu. Prvo gledas oko sebe,

da to nije nikakva igra. Njegova prica je bila
potpuno drugacija. Sad i ja to razumem.

nenadenje dap

sti i da procese skracuje
dobijas neverovatne rez

Mislim da ¢e

vana u meri u kojo




EU. Trebace puno vremena, puno novca da

se svi prilagodimo tom sistemu za koji misim ~ pozeleo sam da budem samostalan
poceo

da je savrSen, iz prostog razloga jer ti daje
mogucnost da kontrolies svoj proces proi‘ o

Novak MelentijeviC_Kada sam vec¢ zav

aMm u restorant
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vodnje od samog pocetka.
Za uspeh je jako bitno da, a.;:

uspes nesto da standardizujesy.da il
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| PRE NEGO STO JE PARAFIRAN SPORAZUM O STABILIZA-

ClJI | PRIDRUZIVANJU EVROPSKOJ UNIJI, SRBIJA JE OD BRI-

SELA DOBILA PRAVO DA U ZEMLJE UNIJE 12VOZz| POD PO-

VOLJNIM USLOVIMA | BEZ CARINSKIH OGRANICENJA JU-

NECE MESO, PASTRMKU | — VINO. PRED SRPSKIM VINO-

GRADARIMA JE SANSA. 1Z PRETPRISTUPNIH FONDOVA

— : EVROPSKE UNIJE SRBIJA CE NAREDNE CETIRI GODINE DO-
f./" \ BITI MILIJARDU EVRA BESPOVRATNE POMOCI. DEO TOG
NOVCA NAMENJEN JE POLJOPRIVREDI | SVAKI IOLE PRED-
UZIMLJIVIJI SRPSKI SELJAK MOCI CE DA DOBIJE JEFTIN KA-
PITAL DA PROSIRI BIZNIS, | BEZ IKAKVIH PREPREKA CE
MOCI DA 1ZvVOZI VINO U 27 ZEMALJA EVROPSKE UNIJE. NA-
RAVNO, MORACE DA ISPUNI ODREPENI KVALITET | SVE
DRUGE STANDARDE, OD IZGLEDA BOCE DO CEPA NA NJOJ
| ETIKETE. BIZNIS SA PROIZVODNJOM VINA MOZE BITI PO-
SAO BUDUCNOSTI ZA MNOGE FAMILIJE KOJE UZGAJAJU VI-
‘ . NOVU LOZU | PRAVE VINO. .

ZUPA JE PRE 40 GODINA BILA PREPUNA VINOGRADA. VI- |
| NOGRAD JE BIO MONOKULTURA U ZUPI '.
|\ /02 ).  PORODICA IVANOVIC SE OKO 1814. GODINE DOSELJAVA
4| UKOZETIN (DANASNJI ALEKSANDROVAC) | OD TADA GENE-
RACIJE IVANOVICA BAVE SE PROIZVODNJOM GROZPA | VI-

. : L NA
. Y ) DRAGOSLAV I. IVANOVIC OBNAVLJA PORODICNU TRADI-
3 - - ClJU U NASTOJANJU DA SPOJI CUVENU BURGUNDSKU VIN-

" SKUKULTURU SA ONIM 8TO SE U ZUPI NEGUJE VEKOVIMA.
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Dragoslav Ilvanovi¢_Odmalena sam bio vaspitavan u vinskom
duhu jer je deda bio proizvodac vina, veliki proizvodac, proizvodio je
500.000 litara vina pre rata. Tata nije nastavio proizvodnju zbog onog
Sto se, naravno, desilo posle rata, ali je ono malo vinograda koji su
ostali posle rata nastavio da neguje i nikad nije prodavao grozde,
uvek je proizvodio vino. To je bilo otprilike oko 2.500-3.000 litara go-
diSnje. Ne mogu da kazem da je bilo za nase potrebe. Mnogo bi bi-
lo da popijemo za godinu dana. Nesto se poklanjalo prijateljima,
nesto su ti prijatelji kupovali. | uvek se trudio da proizvede Sto bolje
vino. Tako da sam odmalena bio u tome i to mi se svidalo.

Jasminka Ivanovié_Onog trena kada je, posle devet godina zivo-
ta u Lucanima i rada u struci, odlucio da se vrati u roditeljsku kucu i
nastavi proizvodnju vina koju je otac negovao iz hobija, a deda po
profesiji, ja sam mu bila podrSka. Znala sam koliko voli da radi u vi-
nogradu i da mu to nije teSko. Podrzala sam ga, mada sam bila kriti-
kovana od svekrve i svekra. Smatrali su da nije trebalo da se slozim
da napusti drzavnu sluzbu, kako oni to kazu. Medutim, mi smo se
vratili. Imali smo veliku podrsku mojih roditelja, pre svega oca koji je
preduzetnik i viasnik preduzeca vec¢ 15 godina i zna Sta znaci ulagan-
je u sopstveni posao. Imali smo i materijainu i moralnu podrsku u
svakom slucaju.

Dragoslav Ivanovié_Mama je ¢ak zvala moju suprugu i rekla da
ona nije normalna kad mi je dozvolila da napustim posao. Tata je to
malo drukgije prihvatao. Kod njega su osec¢anja bila podeliena. Sa
jedne strane voleo je Sto se vracam toj porodi¢noj tradiciji. Sa druge
strane, plasio se neizvesnosti koju to nosi. Plasio se i onog sto je
doZiveo kao decak. Jednostavno, ¢im bih kupio novi komad opreme,
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iSao bi za mnom i govorio: "Dobro je, u redu je, ali nemoj mnogo da
ulazesS. Sutra moze neko da dode i sve to da odnese.” On je 1930.
godiste i izmedu 1945. i 1958. doziveo je da bezmalo sva dedina
imovina bude nacionalizovana, da jedno po jedno nestaje. | logi¢no
je da se taj strah usadio u njega.

Miroslava lvanovi¢_Ja sam sre¢na sto je on zavoleo taj svoj po-
sao, Sto to radi s ljubavlju i hoce da to sve bude naj, naj, ali zao mi je
Sto ne radi ono za Sta se Skolovao.

Dragoslav lvanovi¢_Firma ima dva zaposlena. Jedan sam ja, a
drugi je moj prijatelj. |, naravno, nas dvojica uspevamo za sada da
odradimo taj posao. U vreme berbe tu je i jedan od kompanjona, Ita-
lijan Lorenco Majini koji je po profesiji enolog. On sa nama bude tu
mesec dana dok traje berba. Zajedno radimo, preradujemo grozde i,
naravno, odredujemo potrebu za sezonsku radnu snagu. Kod nas
Srba je stvoreno mislienje da rodacke veze ne idu zajedno s poslom.
Kada sam druga i brata od tetke sa kojim sam odrastao pitao da ra-
di kod mene, i kod njega je postojala doza skepse, ali mislim da sve
funkcioniSe kako treba. Najvecdi udeo u mojoj proizvodnji &ini
prokupac. To je sorta grozda koja se gaji samo u Srbiji, u Zupi. Tako
da to moze da bude novi ukus. Trziste je vec zasi¢eno ukusom ka-
bernea ili Sardonea. Ovo je novo i interesantno.

NajlakSe bi bilo kada bi se cela opstina predstavila kao vinski re-
gion, kao nesto Sto vredi, kao grupa proizvodaca, pa ¢e onda iz te
grupe na povrsinu da izadu najkvalitetniji i postojace neka gradacija.
Zupska vina su odliéna. E, sada, ima dobrih, boljih i najboljih.
Medutim, imam utisak da opstina nema sluha bas mnogo za to. U
celom svetu vinski regioni su atraktivni turisticki. Na tom planu nas
nekolicina vinara radimo i imamo neke uspehe, ali to su jos uvek pr-
vi koraci. | mnogo bi lakse bilo kada bi postojala neka strategija na ni-
vou opstine i kada bi se na tome radilo organizovanije. Drzava je po-
slednjih godina pocela ozbiljno da podrzava proizvodnju vina i
grozda. Neki, moram da kazem, pametni ljudi su ocito videli Sansu za
dobar biznis, za nacin da se obogati srpsko selo, da se zaposle ljudi
i da se ostvare neki profit i neka ideja o boliem zivotu. Tako da su jos
1994. poceli podsticaji za podizanje novih vinograda, krenuli su i kre-
diti, sad postoji potpora proizvodniji u smislu subvencioniranja nabav-

Imamo i uniformu. Zove se uniforma zupskog vinskog vi-
teSkog reda monah Dorotej. Osnovali smo ga Cetiri prijatelja i
ja. To je, inaCe, tradicija koja je stara u Evropi 300 godina. U
Srbiji ima nekoliko vinskih viteskih redova. Najstariji je palicki
vinski viteski red. Obaveza vitezova je da neguju i Sire tradiciju
i kulturu pijenja i proizvodnje vina.
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ke opreme, podizanje novih zasada vinograda, kreditiranje proizvod-
nje. Mislim da drzava ulaze ozbiline napore da se to pokrene. Radi na
edukaciji vinara i vinogradara, u saradnji sa mnogim zemljiama EU,
konkretno, sa nemackom vladom su organizovane ekskurzije u ne-
macke vinsko-vinogradarske regione. Ljudi su imali prilike da vide ka-
ko se to tamo radi, da probaju njihova vina. Jednostavno, da mogu
da shvate gde se nalaze i u proizvodniji i u kvalitetu i mislim da su to
ozbilini napori da se stanje promeni nabolje.

Ja za sada nisam koristio pomoci koje drzava pruza. Spremam se
da ucestvujem na konkursu za zastitu geografskog porekla. Takode,
da pocetkom sledece godine konkuriSem za kredit za podizanje no-
vih zasada vinograda.

Imam velike planove u ovoj proizvodnii, ali verovatno, kao ni vecina
Srba, nisam bas sklon nekom pedantnom strateSkom planiranju. To
su viSe snovi i ideje koje pokuSavam da realizujem i, ne mogu da
kazem, polako se ostvaruju. Sasvim slu¢ajno 1993. godine poceo sa-
radnju sa dva Francuza i jednim Italjanom. Spojila nas je ljubav prema
vinu. Njih je bukvalno oCarala lepota kraja, vinograda, i uopste odnos
ovdasnijih ljudi prema vinogradima. Ta tradicija u proizvodniji grozda i
vina. Njihova je ideja da pokuSaju ovde nesto da urade. Ja sam im
ponudio da to urade kod mene. Posle toga je krenula poluformalna
saradnja i nadam se da ¢emo, tokom naredne godine, da formiramo
zajedniCku firmu i da zvani¢no proizvodimo zajednicki vino.

Devedeset odsto vina plasiramo u Beogradu. To je trziste najbol-
je pripremljeno za srpska vina. U unutradnjosti ljudi jos ne mogu da
shvate zasto neko vino koje je dobro treba da bude skupo. Nadam
se da Ce i izvoz uskoro da pocne. Srbija nije poznata u svetu kao ne-
ki vinski region, na nasu nesrecu. Prethodna Jugoslavija je bila peti
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proizvodac vina u svetu. A u toj Jugoslaviji bezmalo dve trecine vina
je proizvodila Srbija. Medutim, tendencija kréenja vinograda pocela je
jo§ krajem 70-ih, zbog niske cene grozda, zbog nekvalitetnih vina. To
se intenzivno nastavilo devedesetih. Tako da smo izgubili imidz u
svetu i trziSta, naravno. Mada, moram da kazem da je Srbija uglav-
nom izvozila vina u cisternama. Znaci, vina koja su drugi kupovali, pa-
kovali, meSali sa svojim i prodavali kao svoja.

Ja se nadam da ce kvalitet vina koji proizvodim i unapredujem
omoguciti da me ljudi pamte. Mozda ne tako Sirok krug ljudi kao kod
velikih pesnika, umetnika, slikara, ali da ¢e ljubitelji vina pricati o mom
vinu. Naravno, voleo bih da deca nastave da se bave ovim poslom.
Medutim, ne mislim da treba da ih guram u to ako oni nemaju stvar-
nu zelju.

Smatram da mali vinari kao ja, ¢ija je proizvodnja marginalna u od-
nosu na ukupnu proizvodnju vina, ne treba da se mnogo obaziru na
trendove. Treba da se trude da proizvedu Sto originalnije i Sto kvali-
tetnije vino.

Moj glavni motiv da se profesionalno bavim ovim poslom jeste Zel-
ja da nesto ostavim iza sebe. Moj moto u poslovanju jeste ljubav pre-
ma poslu. B
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Nesa Gaji¢_Moj rasadnik ima dva hektara. | sigurno ¢e moja porodica i moja
deca i posle mene da se bave ovim poslom, kao Sto je mene moj otac Dragan
inspirisao. ZavrSio sam elektrotehnicku Skolu u Beogadu, koja nema veze sa pri-
rodom. Ali sam se vratio ovde gde sam roden da zivim sa tom prirodom. Vratio
sam se svojim korenima, da zivim ovde i da radim ovaj posao.

Od biljaka moze da se Zzivi, ali mora puno da se ulozi. Mora da se ima ljubav
prema biljkama prvenstveno, ali u principu moze da se Zivi. Iskreno da vam
kazem, do sada nismo podigli nijedan kredit. Razmisljamo o tome sada zbog
dodatne mehanizacije ili plastenika. Sto se tiCe donacija drzave, od toga nema
nista, koliko ja znam. Postoje povoljni krediti na godisnjem ili petogodisnjem ni-
vou sa nekim niskim kamatama za poljoprivredne proizvodace vezano za, reci-
mo, mehanizaciju, ili sisteme za zalivanje, plastenike... Ostalo je na nama.
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’ , Nataga Colovié, inZenjer pejzazne arhitekture_Deo sam struénog tima rasad-
nika Lepo polie u kome ima pet inzenjera pejzazne arhitekture plus osnivac i via-
snik rasadnika Dragan Gaji¢ sa sinom. Ja zapravo ovde radim projekte, a ta-
kode i vodim proizvodnju bilinog materijala. Mislim da sam se dobro snasla.
DoSla sam proSle jeseni da radim jesenju sezonu i zadrzala se, evo, Citavih go-
dinu dana. Ja licno napredujem vrlo. Ima dosta prostora za ucenje. Ovde sam
se prvi put i susrela sa pravim radom, prakticnim, ¢ega, naravno, na fakultetu ni-

je ni bilo. ’ ’

shvatiti da rasadnici poput naseg, sa terenom veli¢ine desetak hel
tara, sa izvanrednom infrastrukturom i lepotom moze da bude i
poznatljiv brend za Srbiju i da ¢e neko jednostavno dodi da na
mogne i materijalno i nekim drugim sugestijama.

Kada biste vi znali kako je lepo sanjati u rasadniku Lep
sam imao srece da dozivim mnogo mojih snova ov.
stavno Zelim da ovde napravim kutak za mnogo|
je, za one ljude koji u buducénosti budu dolazili,
osim slobodnog vremena. Imamo projekat da

0 medunarodne
u Evropi, da 80

e najlepSe, Sto se  Kkoji takode um
oljimo ne samo  stvarnos
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JE, PRE DESET GODINA, ZAJEDNO

STROVANIH PRZIONICA.

Miroslav_Po struci sam mehani¢ar za odrzavanje masina, a su-
pruga je poljoprivredni tehnicar. Ni jedno ni drugo se nismo bavili po-
slom za koji smo se Skolovali. Ja sam radio kao voza¢ u mlekari i
zbog prirode posla dolazio sam u kontakt s ljudima koji drze malo-
prodajne objekte. Onda smo Snezana i ja poCeli da razmisljamo o
tome da bismo mogli nesto da radimo, a da iskoristimo kontakte ko-
jessmo vec imali. Posle jedne diskusije u kudi dosli smo na ideju da
probamo sa kafom. U to vreme bilo je preko 30 registrovanih przio-
nica u gradu. Izgledi su nam u startu bili mali, ali smo resili da proba=
mo, pa Sta bude. Kada smo vec¢ sasvim resili da mi to hocemo, otisli
smo u Obrenovac kod jedne naSe zajedniCke prijateljice koja se vec
godinama bavila przenjem i pakovanjem kafe. Znali smo da ce biti
problema da nam neko pokaze kako se radi jer se ljudi boje konku-
rencije. Ona nas je stvarno prihvatila oberucke. Objasnila nam je sve,
od uzimanja sirove kafe, od procesa przenja, mlevenja, pakovanija,
do prodaje. Imali smo dan da "nauc¢imo*. Pamtili smo sve Sto nam je
rekla. Na kraju, kad smo se pozdravljali, ona nam je rekla: *Ako zeli-
te ozbilino da se bavite ovim poslom, tri do pet ‘godina ne pomisljaj-
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UPRUGOM MIROSLA-
VOM, ULAZILA U TAJ POSAO, U POZEGI JE BILO PREKO 30 REGI-

te da imate bilo kakav finansijski efekat.” Znadi, bukvalno se sve mo-
ra uloziti u firmu i 0 svakom dinaru se mora voditi racuna. Rekla je da
moramo kupiti najkvalitetniju robu, to preraditi i prodavati, a to se ni-

je moglo uklapati u trzisnu cenu. Mi tada nismo imali nikakvih finan-

sijskih sredstava, znaci snasli smo se. Uzeli smo od prijatelia jednu
masinu przionicu.od 20 kilograma, najminimalniju, i jedan mali mlin.
Oni su nam to prodali, pomogli da namestimo i pokazali nam prvi pr-
OCces przenja

Snezana_Poceci su veoma bili teski. Krenuli smo od nule. | onda
smo morali da istrajemo. Najvaznija je bila jaka volja, samopouzdanje.
Znaci, kada smo krenuli, znali smo da ne mozemo stati. Bilo je i pa-
dova. Nema u poslu samo uspeha. Uspeh se stice godinama.

Posao sa kafom je ¢udljiv. To je berzanska roba, a na berzi se di-
riguje cena. U trenutku kada smo poceli da radimo u gradu su bile
33 registrovane przionice kafe. Arilie i Pozega su nasa trzista. Mno-
ge su se firme zatvorile i presle u druge delatnosti. Konkurencija ve-
likih sistema kao su Donkafe i Grand kafa je ogromna.



Ali, naucili smo mnogo. Svi misle da je lako prziti kafu, a nije. Mo-
ra tacno da se zna granica, ne sme da ostane ziva jer je onda kisela
i daje bas ruzan ukus, a ne sme da bude ni preprzena jer onda je
gorka i opora. Mora da se nade neka sredina. A moj otac i suprug to
najbolie znaju.

Ali, dogovorili smo se prvoga dana: dobar radnik mora da se
postuje. Znamo mi Sta znadi raditi kod privatnika, iskusili smo to.

Miroslav_Znaci, radnice nisu krive ako smo mi prodali a nismo
naplatili. One odgovaraju za svoj deo posla, da li su dobro upakova-
le. One svakog 31. moraju dobiti platu i biti prijavijene. | sve Sto im
pripada, godisnji odmor, slobodni dani...

Kafa je jako ,prljava”, mozete u njoj da naidete i na Sraf i na ka-
menije. Dakle, morate da vodite racuna i o tome.

Na$ mentalitet, pogotovu na lokalnom nivou, veoma obeshrabru-
je liude koiji Zele da se bave privatnim poslom. Oni ¢e radije da kupu-
ju negde sa strane nego svoje, iz svog grada. Kad prodete tu prepre-
ku i dokazete se, onda naidete na sledecu: oni sa kojima radite sma-
traju da prvo treba platiti nekoj drugoj firmi, a mi smo tu, nasi, pa
mozemo i da sacekamo.

Ako bih morao da izdvojim period koji nam je bio najtezi, ne bih
znao da li je to sam pocetak kad biérik.radnika od-

problem naplatitjsSvoju rebr

Sto se tite pomodi banaka i sistema kreditiranja, to nismo traZili,
nismo nikad i nigde konkurisali, niti imamo u planu nesto tako. Mi-
slim, mozda je malo uticalo na to i vaspitanje roditelja da samo od se-
be zavisimo. Nama se skockalo da smo uspeli, ali mnogi ljudi nisu
mogli da izdrze, pa je normalno i jedino reSenje da se podigne kredit.

Ali, Sto se tice kafe, mislim da tu bilo kakav kredit ne moze biti po-
voljan. Prvo, to je, kao Sto znate, bescarinska roba; cesto menja ce-
nu. Naravno, ima i ona svoje troSkove. Na vrecu sirove u przenju gu-
bite 20 procenatal Imate, normalno, i troskove pakovanja, ambalaze,
energije, prevoza, dopremanja do maloprodajnih objekata. Sirovu ka-
fu vi morate prvo da platite, pa tek da je uzmete. A mi svima nasu ro-
bu prodajemo na odlozeno. Znadi, nesto sto morate odmah da pla-
tite vi dajete nekome na Cekanje.

Najveca motivacija za has je da nesto ostane iza nas. Ne samo
novac. Novac je potreban da budes'ugledan i ugradu, ali opet vazno
je da u nekom poslu postignete vrh. Volelibismo da mozemo da se
prosirimo, ali onda bismo, Sirili i sistem same proizvodnje, onda bismo
ukljucili viSe ljudi koji bi radili sa' nama. Znadi, ovo smo postigli za de-
set godina.

| §to viSe radimo, viSe saznajemo i sve nam je lepSe. Naucili smo
mnogo o kafi i o poslovanju, saznali i za neke nove vrste kafe. Krenuli
smo od turske kafe, sada bismo mozda ubacili i neku drugu vrstu, ali
treba i dalje da udimo. Mnogo ljudi prestaje da pije tursku kafu.
Nazalost, turska kafa izumire iako je mnogo, mnogo kvalitetnija od
nes ili espreso kafe.

Toliko je posla da mi ne mozemo i¢i kao porodica na odmor.
vek jedno mora da ostane da radi. Radno vreme je 24 sata, i na
slavu idemo posledniji, i na svadbu idemo poslednii, uvek.

Pa ipak, moramo reci da se od kafe moze pristojno Ziveti. &
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preduzece za obradu kamena
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RODICNE KUCE. FIRME K

ZA ENTERIJERE | EKSTER

SVAKODNEVNO SE NA
OTROSACA SU SVEAN
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S mora zameniti, godine Cine svoje, ko se
la, mora biti spreman na veliki rad i na veliko

0g veka. Ukoliko mu to bude nametnuto ili

gurno nece biti uspesan.

Nadam se da ¢e neko od sinova prihvatiti
dicemo sa novom tehnologijom, sa novom opremom,
0 sredstva od banke ukoliko su oni zainteresovani da

isleno je da ja sad proSirujem posao, za

stavljam nesto za sobom, pogotovo
i. A uspeh mi je kad je narucilac zado-

no raditi i poznavati posao, ali i vole-







udno, ali cilj osnivanja firme "Ruzno pace”“ ili’
kretanje zaustavliene proizvodnje i vracanje
rbiji tako i u celom svetu. Kad je rodena
O brzo. Najpre smo hteli da se preduzed
| se dogodilo da u Cagku veé postoji regig
azivom. Onda smo se odlucili za engles

am ekonomiju u Rijeci. Dodir sa ribolovackom industri-

Sam preko ljubavi prema pecanju. Ja sam strastveni ribo-

aki svoj slobodan trenutak provodim kraj reka i jezera. |
na pecanju rodila se ideja da udem u ovaj posao.

i je u komunikaciji sa kupcima, pre svega sa onima iz sveta,

2 pomoglo dobro znanje stranih jezika. Iskustva odranije koje

oneo u ovu firmu vezana su takode za marketing, koji mi je do-

0gao, i sve skupa, uz jednu dobru, meni svojstvenu upor-

ovilo je to da smo uspeli da ovaj proizvod vratimo na mesto

pom rade porodice, to se uglavnom radi ge-
Mo jedna od retkih firmi koja u ovom

e AT
gt dobili na prodékiv
:?iﬂ‘l'ﬁji _konklu

]

bracije, odbacujt

celim svetom bez reklamacije. Znaci, proiz
dozvoljavamo mogucénost reklamiranja. O
cija jer ova ribica u vodi podrazava rad ri
podrazava rad ribe koja je ranjena, koj
koja privlacCi grabljivice. Znate da u prir
one jedinke koje su najslabije imaju naj

je i u ribolovu ta poenta jako vazna i z
lagodavanja montaze izrade ovog

sam naveo. Da li ¢e imati krupnu ili

a se U obzir sve
iju, brzi ili sitniji rad za-

Moja najveca motivacija u ovom poslu nije bio no-
vac, vise je bilo ostaviti iza sebe nesto sto zasluzuje
paznju i Sto treba da ima svoje mesto u nekakvim
svetskim razmerama

2

.
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@0 svaku cenu kvalitet i da i dalje ostanemo prepoznatljivi po
isRasS proizvod.

ini dobili jednu malu finansijsku potporu, fi-

a, 0d Agencije za podsticaj razvoja i izvo-

900.000 dinara, bespovratnih sred-

ega proizvoda. Cinjenica je da

da ¢emo ovu godinu za-

bro iskoriS¢ena za




SVETSKO TRZISTE KOMPJUTERSKIH | VIDEO-IGARA VEC JE GODINAMA JEDNO
OD ONIH TRZISTA KOJA NAJBRZE RASTU. MILIJARDE DOLARA VRTE SE U OVOM

BIZNISU, U KOME PRIMAT DRZE TEHNOLOSKI NAJRAZVIJENIJE ZEMLJE ZAPADA |
DALEKOG ISTOKA. U PITANJU SU VISOKOSOFISTICIRANI PROIZVODI | ODATLE NI-
JE CUDNO STO JE PIRATERIJA U OVOJ OBLASTI UZELA NAJVISE MAHA U SVET-
SKIM RAZMERAMA. ZNANJE JE UVELIKO NAJCENJENIJI RESURS | NAJLAKSE SE
UKLJUCUJE U GLOBALNU KONKURENCIJU.
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Kompjuterska igra Genesis Rising predstavlja Sestogodisniji
trud ekipe Metamorf-studija. Radi se o prvoj komercijalnoj igri A kla-
se koju su u celosti smisljali i razvijali domadi programeri i koja je fi-
nansirana domacim kapitalom! Izdata je u saradnji sa stranim izda-
vacem i nije prva koja je na ovaj nacin objavljena na svetskom trzistu,
ali je jedinstvena po tome §to je u potpunosti autorsko delo ovog ti-
ma. Producent domace pameti na delu je Zorica MiloSevic.

Kompjutersku igru Genesis Rising pocCela sam da radim vrlo za-
nimljivo.

Tim koji je poceo sa mnom da radi, ilustrovani Casopis Bager,
dosaojena ideju da napravimo nesto Sto do tada niko U Srbiji nije
uradio. Zamisao je bila da osvojimo ceo svet. U Evropi, Americi i Azi-
ji, svuda se Game industrija posStuje i uvazava za razliku od Srbije.

Zasto? Zatao sto u Srbiji tiraz koji smo.mi zamislili ne mozemo da
prodamo i da uopste nesto zaradimo: A zasto? Zato Sto su ovde au-
torska prava nezasti¢ena i zato $to ovde piraterija postoji. Nas inte-
resuje da neko stoji iza nas, da nas zastiti, da se pojavimo svuda u
svetu. Jer svi nasi susedi ve¢ imaju neke igre koje su objavili, a iz Sr-
bije ovako nesto nikada nije izaslo. Meni je najvazniji uspeh da ura-
dim nesto Sto ¢u ostaviti iza sebe. Zaista mi je oduvek bila zelja da
radim sa mladima, jer oni su jako interesantni, jako vredni ljudi. Po-
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lazem veliku nadu u mlade. Znaci, moj cilj je da ono Sto pocénem da
radim to i zavrSim. To mi je najvaznije.

Po prirodi sam uvek bila buntovnik, samostalna, uvek sam vero-
vala u sebe, ali, verujte mi, nikada nisam verovala da ¢u ovako nesto
napraviti. Moja Zelja je bila da budem filozof ili da budem dizajner.
Zavrsila sam graficku, a, evo, bavim se izdavaStvom. Od umetnosti
nema nista, iskreno, ovde se najviSe para zaradi na trgovini.
Nazalost, i ja sam bila prinudena da se bavim trgovinom.

Moj tim &ine zaista kvalitetni mladi ljudi, programeri, animatori,
modelari. Imamo jednog vrlo stru¢nog scenaristu, glavnog dizajnera
kaji je i stvorio Genesis Rising. NaSa pocetna igra bila je pod imenom
Krucifrm i nastala je od stripa koji smo inace napravili u nasoj kudi.

Mladi ljudi koji rade za Genesis Rising su vrlo talentovani, obrazo-
vani i kreativni. Zeljni su da taj projekat zaista bude pohvaljen u sve-
tu. Na sajmovima je naSa igra pohvaljena kao jedna od najlepsih i
najboljih igara koje obecavaju. Madi koji rade sa mnom su vrlo istraj-
ni u tom poslu, $to se meni jako dopada kod njih.

Metamorf je zapoceo igru pre Sest godina i 70 ljudi je uCestvova-
lo u projektu. Imam potrebu da za mene radi od 50 do 100 ljudi. To
je moja Zelja, a ne da mladi talentovani ljudi pakuju kofere i odlaze u
svet. Nazalost, ne mogu da im pruzim plate koje oni mogu da im da-



ju, ali kada bismo se svi pokrenuli, kada bi-
smo-u drzavi stavili akcenat na ono Sto se
tice inteligencije i znanja, mi bismo zaista
uspeli. Imali bismo mnogo vece plate i mno-
go vece mogucnosti da nasi mladi ljudi
ostanu ovde.

Svakog dana se u svetu pojavijuje hiliade
igara koje zavrSe u smecu. Velika je konku-
rencija u Game industriji. Ali najbitnija je ide-
ja. Kada imate ideju i kad ste kreativni, onda
mozete da ocekujete uspeh. Nasa ideja o
genetskom inZenjeringu je vrlo interesantna.

Kod nas se nikada niko nije bavio ovom
industrijom. | najveci je problem kada trazite
ljude, ne mozete da ih nadete. | to malo lju-
di koji su nesto znale, verujte mi, oni su otisli
iz ove zemlje. Upravo odatle je moja ideja da
napravim Skolu koja ¢e da obrazuje mlade
ljude da se bave ovim poslom.

A drzava, Sto se tiCe ove grane industrije,
spava. Ja bih rado da neki budilnik napravi-
mo koji ¢e da probudi drzavu i da jedno-
stavno obrati paznju'na mlade ljude koji se
bave ovim poslom. Ako nam ikada zatreba
novac, verujte mi, kome god da se obrati-
mo, svi prvo pitaju Sta imas da zalozis, Sta
imas kao garanciju. Da li je moguce da taj
posao koji mi radimo i taj intelekt koji proda-
jemo nije dovoljan nego su potrebne kojeka-
kve hipoteke i sve ostalo.

Kada je pocela nasa proizvodnja, sva pri-
vatna sredstva koja sam imala ulozila sam u
tim. Kad su nastupili problemi s novcem,
pokusala sam da se obratim mnogim ban-
kama, ali nikada nisam smela da pokazem
ono Sto radim jer sam morala da ga Cuvam
kao autorsko delo koje do tad nikada nije vi-
deo. To je bitno svim nasim inostranim part-
nerima. Ne treba zaboraviti da je Game in-
dustrija na ¢etvrtom mestu u svetu po priho-
du. To je ogromno trziste. Niko u Srbiji to ni-
je istrazivao.

Biznis-plan imamo. To, naravno, mora-
mo kroz ove naSe projekte da radimo i stal-

no se ubacuju neke nove stvari. Mi mislimo
da ¢emo za godinu dana uspeti za zavrSimo
jednu igru koju smo zapoceli pre par mese-
ci. Za godinu dana mislimo da ¢emo izbaci-
ti jos jednu igru.

Goran Raj8i¢ dizajner_Ja sam bio glavni
dizajner, i to podrazumeva da sam imao ne-
ku vrstu kreativne kontrole nad celim timom.
Znaci da sam sve kreativne odluke i uopste
vizuelne odluke video-igre kontrolisao tokom
svih ovih godina rada, Sto je neka kombina-
cija rezije, art direktora i scenariste na samoj
igri. Ova igra je nastala prema stripul koji
sam radio sa kolegom Nikolom Vitkovicem i
taj svet iz stripa razvili smo kasnije kroz celu
igru. Od te pocetne ideje smo uzeli likove,
uopste pricu i ceo seting, neku vrstu umet-
nickog stila koji se tokam igre menjao kako
smo ucili da procenjujemo $ta je potrebno
na svetskom trzistu igara.

Meni uopste nije tezak timski rad kao ta-
kav. Ja uzivam da radim sa timom. Ali je
problem generalno kod nas $to ljudi nisu na-
vikli da rade u timu i jako je tesko napraviti
hijerarhiju i uopSte komunikaciju medu|cla-
novima tima. Jer, mi smo tokom 90-ih
oduceni od necega takvog. Ljudi koji su se
uopste bavili kreativnim poslovima sedeli su
u kuéama i na neki nacin su bili samouki. Ni-
su imali nekih dodira sa nekim timskim po-
slovima iz jednostavnog razloga sto se to ni-
je moglo tada isplatiti u bilo kom smislu.
Znadi, neko ko se bavig stripom radio je kod
kuce za svoj cef. lli pragrameri, oni su/kod
kuce radili za svoj ¢ef neke male igre i imali
su demo-scenu na kojoj su pravili neke vrste
prezentacije svojih talenata i umeca. Ali sve
je to bilo na nivou li€nog zadovoljstva i nisu
morali nikome da odgavaraju. Cilj im je bio
samodokazivanje i to su radili samo iz
ljubavi. Posto sad pokuSavamo.da napravi-
mo atmosferu da moramo da odgovaramo
trzistu, gde moramo da opravdamo budzet
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ne postoji. Problem u komunikaciji, problem
postoji. To je tamo enijama gradeno, ta-
Ji i ko kako komunicira. Kod nas to ne posto-
ge da ucimo tome i shvatimo da, jedno-

0, prepiremo i ako svako svoje gura, ne
gnemo. Cak i logiji tim koji bolie komunicira

ili nego neki tim pun talentovanih ljudi od ko-
stranu. To je ovde najveci problem i to
oliko izgladil.

Poslovna deviza je isklju€ivo biti istrajan i verovati u sebe i
Sto radis. &






